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 الملخص
على   اليعىل و  ،الدراسة إلى  ييىاأ ر ىل اليصىنيع اللفىيت فىي معارىا ممارسىاق اليسىدرت المسىيداا فىي مصىنع ا سىمنت تهدف 

اسىيددمت الاايةىة المىنال الد ىلي الييليلىي، ولييهيىت رهىدا  الدراسىة،  ثسىمنت، ييىمدى مدافل ربعاد اليصنيع اللفىيت فىي مصىانع ا 
واليىي مةلىىت اسىياانة ( 153اعيمىىاد   ، تمماسىىياانة( 199يد ىىلة ا داا اللسيسىة ل مىع الايانىىاقر إت زىلى مد رىع   ىممت الاايةىة اسىياانة 

 (، SPSSعينة الدراسة، ومم ميليل الاياناق الم معة من رفلاد العينة باسيدداا الالنامل الإيصاسي  
اللفىىىيت بابعىىىادع م يمعىىىة فىىىي  إيصىىىاسية لليصىىىنيعر ىىىل تاق دلالىىىة وزىىىدد  رهماىىىا ومد ىىىلت الدراسىىىة إلىىى  العدتىىىد مىىىن النيىىىاسل  

وزىىدد عة ىىة ارمااقيىىة  درىىة يىىين كمىىا رراىىلق النيىىاسل %(. 5اليسىىدرت المسىىيداا فىىي مصىىانع ا سىىمنت فىىي الىىيمن عنىىد مسىىيدى معندرىىة  
اد السىلرع، وددارا ال ىددا الميغيلاق المسيهلة ربعىاد اليصىنيع اللفىيت  من ىيم مد ىع العمىل، واليصىنيع الدلىدا، والصىيانة الإنيازيىة، والإعىد

 صىىانعواخييمىىت الدراسىىة ب ملىىة مىىن اليد ىىياق اليىىي سيسىىيليد مناىىا مالشىىاملة، والييسىىين المسىىيمل( والميغيىىل اليىىابع اليسىىدرت المسىىيداا، 
  اليمن. المايد ة فيا سمنت 

 ال ددا الشاملة.اليصنيع اللفيت، اليسدرت المسيداا،  الكلمات المفتاحية:
 

The Impact of Lean Manufacturing on Enhancing Sustainable Marketing Practices 
 (A Field Study of a Sample Cement Factories in Yemen) 

Abstract: 

 This study aims to investigate the impact of lean manufacturing on enhancing sustainable 

marketing practices in cement factories in yemen. Also, it aims to identify the extent to which the 

dimensions of lean manufacturing are implemented in the cement factories. To achieve the objectives 

of the study, the researcher used a questionnaire as the main instrument to collect data. A total of 

(199) questionnaires were distributed to the participants and only (153) valid questionnaires were 

selected as the sample of the study. The collected data were analyzed by using the statistical package 

for the social sciences (SPSS). The study reached several results, the results showed that there is a 

statistically significant combined on sustainable marketing in cement factories in Yemen at a 

significance level of (5%). The results also showed a strong correlation between the independent 

variables of lean manufacturing dimensions (workplace organization, cellular manufacturing, 

productive maintenance, quick setup, total quality, management, continuous improvement and the 

independent variables for sustainable marketing). Finally, the study conducted with a set of 

recommendations that may benefit for the target cement factories in Yemen.                                                                           
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 منهجية الدراسة والدراسات السابقة
  :المقدمة
يشىاد العىالم فىي الد ىىت اليىالي مدزىة مىن اليغييىىلاق السىلرعة والميياليىة فىملت مديلىىي زداناىص السياسىية والا يصىادية والازيما يىىة       

واليكندلدزيىىة، ممىىا زعىىل منىىص  لرىىة كدنيىىة ميهىىارت فياىىا المسىىافاق، ومىىاوت فياىىا كىىل اليىىدازا، ومينىىافذ  يىىص المن مىىاق علىى  مىىداردع الىى ا 
ىا علياىا رأ ميشىد ممكناا من الاهىا ء والنمىد والاسىيملاررة، وهىد ا مىل الى ا ر ىل على  المن مىاق بمديلىي رفىكالاا ورنشى ياا، فا ىاه لاامت

ومدزىىص كافىىة مداردهىىا لارىىادا  ىىدرماا علىى  اليكيىىم والاسىىيملاررة مىىع الدا ىىع الميىىيس، ولىى لث ر ىىايت فكىىلا الاسىىيدامة ممةىىل عنصىىل رسىىا  
 ىىلا، فهىد فىىادق السىنداق ا خيىىلا إزاىات المارىد مىىن الشىلكاق علىى  دمىل ممارسىىاق الاسىيدامة فىىي لي ىدرل ا عمىات فىىي المن مىاق المعا

نشىىى ة والعمليىىىاق النشىىىا  عملياماىىا ورنشىىى ياا اليدميىىىة إلىىى  اليىىد الىىى ا و ىىىلت  يىىىص ليانىىىي ومصىىميم نمىىىدت  عمىىىل مسىىىيداا، ومىىن ملىىىث ا 
 اليسدرهي.

 ىىلا نام ىىة عىىن الي ىىدر اليكندلىىدزي والمنافسىىة الشىىدتدا واليغيىىلاق الاي يىىة وفىىي انونىىة ا خيىىلا فىىادق من مىىاق ا عمىىات ميىىدياق معا 
السلرعة وخا ة مع رادر الدباء العالمي ال دتد  كدرونا(، فكل هى ع العدامىل ردق إلى  سىعي العميىل لليصىدت على  ا سىعار المناسىاة 

فىيت. فاليصىنيع اللفىيت تيلكىا على  الىيدل  مىن في الد ت المناسب، ييث يدرق المن ماق في السعي لإي اد يلدت مةىل اليصىنيع الل 
 ,Yang et alم مدعىة مىن الممارسىاق لييسىين الإنيىا  والدىدماق المهدمىة   عالا نش ة اليي لا مضيم زيمة من عملياق المن مة 

2011,p251-261.) ىا ييى  ث في الممارساق الإداررىتدد لليسدرت زاء ليداكب الي در اليفاليسدرت المسيداا نال فلسلي زدت ة عمدمت
ة ا بعىاد مىع العمىةء والاي ىة الازيما يىة والاي ىة ال ايذيىةر إت رنىص يىتيماف  مع المسييد اق الاي ية ورشىيل إلى  ينىاء عة ىة مسىيدامة  ة 

فل ماىا مسدرقية قمديىة واحىية المعىالم ميضىمن المسى ولية الازيما يىة والاي يىة ومدازىص ياىا المن مىة المدا ىي الصىذاة اليىي ر اسيلامي ية
و زىىل  فىىي مدازاىىة ن يلاماىىا. مكناىىا مىىن معارىىا مدا عاىىا الينافسىىيةا وحىىاا المسىىي دا فىىي ن ىىم ا عمىىات العالميىىة ال دتىىدا، ا مىىل الىى ا ي

، وخلزىت الدراسىة لي للدراسىةعمال انب الال انب الن لا، والدراساق السابهة  الدراسةميهيت رهدا  الدراسة  سمت الدراسة إل  منا ية 
 والمصادر.بالعدتد من النياسل  م اليد ياق، كما فملت عل   اسمة الملازع 

 منهجية الدراسة: 
:  :مشكلة الدراسة أولًا
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يُعد اله اا الصناعي ريد اللوافد اللسيسة المساهمة في ممدرل يلامل الينمية الا يصادية والازيما ية، غيل رنص يعىاني احى لاباق       
بعضىىاا رفل ماىىا ال ىىلو  الا يصىىادية والسياسىىية وا منيىىة اليىىي فىىادماا ومشىىادها الىىاةد، والىىاعر انخىىل نىىازم عىىن الاسىىيةماراق عدتىىدا 

الميىدودا فىىي اله ىاا الصىىناعي ا مىل الىى ا ي ىم معاىىا مىن مسىىاهمة هىى ا اله ىاا فىىي النىامل الميلىىي الإزمىالي، ولمىىا كىاأ ا مىىل كىى لث 
الصنا ية اليمنية الايث عن مداخل ورساليب يدتةة ميعامىل ياىا مىع حىغد  يي ىة ا عمىات الميليىة ر اه من الضلورا عل  المن ماق 

المنافسة الشلسىة للمني ىاق الدارزيىة اليىي مىدرد للىاةد رمىا بصىدرا رسىمية رو غيىل رسىمية فضىةت عىن الام اهىاق  ات وال ا يُعد ركةلها ما يل 
ا رمىىاا ملىىث المن مىىاق رزالهىىا علىى  اسىىيدداا المعال ىىاق ال ليدتةىىة المناديىىة بضىىلورا اليلىىا  علىى اللكلرىىة ا اي ىىة واليىىي روزىىدق ميىىديتا زدتىىدت

الضلوررة لمدازاة كل تلىث ومىن المىداخل اليدتةىة رسىلدت اليصىنيع اللفىيت واليسىدرت المسىيداا اليىي مُعىد مىن المىداخل الإداررىة اليدتةىة 
 يي ياا. للمن مة مع الاسيلامي ياليي ممكن المن مة من إيداث اليدا أ 

ا مل ال ا يلا الاايةة لإزلاء دراسة يدت ا  ل ال ا يمكن رأ ييد ص اسيدداا اليصنيع اللفىيت فىي معارىا ممارسىاق اليسىدرت        
لىىت رن ىىار القيىىاداق فىىي المن مىىاق الصىىنا ية اليمنيىىة  هميىىة ميغيىىلا الدراسىىة اق الصىىنا ية اليمنيىىة فىىي مياولىىة للالمسىىيداا فىىي المن مىى

ل ا يمكن رأ م ديص في معارا  دراق المن ماق الصنا ية عل  م اياة ميغيلاق يي ة ا عمات في رل ماكيد عدد من الدراساق والدور ا
ا( اليي مشيل ال  رهمية اليصنيع اللفيت في ميهيت اليسدرت ا خضل، عةوا عل  الدراسىاق اليىي 2022مةل دراسة  يمددا وآخلوأ،

ا(،  غىىىىىانم 2021ا فىىىىىي دعىىىىىم منافسىىىىىية من مىىىىىاق ا عمىىىىىات مناىىىىىا دراسىىىىىاق  عاىىىىىدالل ا  ويمىىىىىاد،م كىىىىىد علىىىىى  رهميىىىىىة اليسىىىىىدرت المسىىىىىيدا
ا( ، كما رأ ميدودية الدراساق الميلية اليي مناولىت العة ىة يىين الميغيىلرن يلىاق الاايةىة لإزىلاء هى ع الدراسىة، رازيىة 2022والصهات،

 فهد  اغت الاايةة مشكلة الدراسة في اليساؤت اللسيذ انمي   في مغ ية زاءت يسيلت من الل دا المعل ية في ه ا ال انب، وعليص
ورناةىت مىن هى ا اليسىاؤت عىدد مىن اليسىاؤلاق  )ما أثر التصنيع الرشيق في تعزيز ممارسات التسويق المستدام فمي مصمانع امسممن   

 اللل ية  
 ما مدى مدافل ربعاد اليصنيع اللفيت في مصانع ا سمنت؟ .1
  بعاد اليسدرت المسيداا؟ اليمنية ا سمنتمصانع ما مدى ماني  .2
( لليصىنيع اللفىيت فىي معارىا ممارسىاق اليسىدرت المسىيداا فىي α<  0.05مسىيدى المعندرىة   إيصىاسية عنىدهل تدزىد ر ىل تو دلالىة  .3

 ؟في اليمن نع ا سمنتامص
 

 :أهمية الدراسة ثانياا:
 امهمية العلمية: -أ

فعالة ليسليس الضدء عل  ميغيلا الدراسة  اليصنيع اللفيت واليسدرت المسيداا( عن قلرت مكمن في رأ مكدأ ه ع الدراسة مساهمة  -1
 دراساق مسيهالية من  ال الاايةين.ال انب الن لا اليي سيهدمص وال ا مامل الاايةة رأ يشكل ررحية مناساة للقياا ي

  كياة ال امذية اليمنية عمدمتا.مكياة ال امعة والمشكل ه ع الدراسة إحافة ميداحعة لمامل الاايةة رأ م   -2
 امهمية التطبيقية: -ب
 رهمية اله اا اليي قاهت  يص الدراسة وهد اله اا الصناعي.  -1
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 همية م ايت ميغيلا الدراسة لما لاما من دور في  رادا الهدرا الينافسية لم اياىة  اليمنية مصانع ا سمنتلت ان ار القياداق في ل -2
  م معارا ملكاها الينافسي ومع يم زيمياا مع كل ا قلا  تاق العة ة  ر يات المصاله(.الضغد  في يي ة ا عمات ومن 

 

  :ثالثاا: أهداف الدراسة
 ماد  الدراسة إل    
 نع ا سمنت.االيعل  عل  مدى مدافل ربعاد اليصنيع اللفيت في مص  .1
 ا سمنت.نع ايياأ ر ل اليصنيع اللفيت في معارا ممارساق اليسدرت المسيداا في مص .2
 د ة.  ياليد ل إل  م مدعة من اليد ياق اليي سيليد  انعي الهلار في مصانع الاسمنت الما .3

 :الدراسة فرضيات رابعاا:
 الفرضية الرئيسة:

، واليصىىنيع  من ىىيم مد ىىع العمىىل( لليصىىنيع اللفىىيت بابعىىادع α<  0.05لا تدزىىد ر ىىل تو دلالىىة إيصىىاسية عنىىد مسىىيدى المعندرىىة         
 يسدرت المسيداا في مصانع ا سمنت.في الالدلدا، والصيانة المني ة، وا عداد السلرع، وددارا ال ددا الشاملة، والييسين المسيمل، 

   :وميللا من الللحية اللسيسة ا ول  الللحياق اللل ية انمية 
ا مىن ربعىاد اليصىنيع اللفىيت فىي ( α<  0.05لا تدزد ر ل تو دلالة إيصاسية عند مسيدى المعندرة   -1 لين يم مد ع العمل يد لص بُعدت

 معارا ممارساق اليسدرت المسيداا بابعادع م يمعة في مصانع ا سمنت.
ا مىىن ربعىىاد اليصىىنيع اللفىىيت فىىي α<  0.05لا تدزىىد ر ىىل تو دلالىىة إيصىىاسية عنىىد مسىىيدى المعندرىىة   -2 ( لليصىىنيع الدلىىدا يد ىىلص بُعىىدت

 اليسدرت المسيداا بابعادع م يمعة في مصانع ا سمنت.معارا ممارساق 
ا مىن ربعىاد اليصىنيع اللفىيت فىي α<  0.05لا تدزد ر ل تو دلالة إيصىاسية عنىد مسىيدى المعندرىة   -3 ( للصىيانة المني ىة يد ىلاا بُعىدت

 معارا ممارساق اليسدرت المسيداا بابعادع م يمعة في مصانع ا سمنت.
ا مىىن ربعىىاد اليصىىنيع اللفىىيت فىىي α<  0.05ية عنىىد مسىىيدى المعندرىىة  لا تدزىىد ر ىىل تو دلالىىة إيصىىاس -4 ( للأعىىداد السىىلرع يد ىىلص بُعىىدت

 معارا ممارساق اليسدرت المسيداا بابعادع م يمعة في مصانع ا سمنت.
ا مىن ربعىاد α<  0.05لا تدزد ر ل تو دلالة إيصاسية عند مسيدى المعندرىة   -5 اليصىنيع اللفىيت ( لإدارا ال ىددا الشىاملة يد ىلاا بُعىدت

 في معارا ممارساق اليسدرت المسيداا بابعادع م يمعة في مصانع ا سمنت.
ا مىن ربعىاد اليصىنيع اللفىيت فىي α<  0.05لا تدزد ر ل تو دلالة إيصاسية عند مسىيدى المعندرىة   -6 ( للييسىين المسىيمل يد ىلص بُعىدت

 منت.معارا ممارساق اليسدرت المسيداا بابعادع م يمعة في مصانع ا س
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ا  .  اليصنيع اللفيت والميغيل اليابع  اليسدرت المسيدااالميغيل المسيهل  الدراسة نموذجر  خامسا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
   يوضح أنموذج الدراسة الًفتراضي1شكل )

 المصدر: من إعداد الباحثة بالًعتماد على امدبيات السابقة.
   منهج الدراسةا: سادس
اليصىنيع اللفىيت فىي معارىا ممارسىاق اليسىدرت  لد ىي ر ىل الييليلىي الد ىلي فىي هى ع الدراسىة المىنالاسىيددمت الاايةىة   

ه  عاىىل والى ا (SPSSالازيما يىة     الإيصىاسية للعلىدافىي ال مادررىة اليمنيىة يداسى ة يلنىامل اليىاا  المسىيداا فىي مصىانع ا سىمنت

 تنظيم موقع العمل

 التصنيع الرشيق

 التصنيع الخلوي

 الصيانة المنتجة

 الاعداد السريع

 إدارة الجودة الشاملة

 التحسين المستمر

 التسويق المستدام

 المنتج المستدام

 التسعير المستدام

 

 التوزيع المستدام

 

 الترويج المستدام
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للد ىدت إلى  ملسىيل واسىينيازاق يىدت ال ىاهلا مدحىدا  ميىد اا ا  ار اليىيالدراسة و لتا دزيهات ور ال  مدحدا ال اهلا و ي مياوت
 الدراسة.

 : مجتمع وعينة الدراسة:عاا ساب
سىمنت روهىم  مصىنع  مصانع ا سمنت في الىيمن، فيالمدرلين ممن يشغلدأ المنا ب العليا كافة  تيمةل م يمع الدراسة في  
سىىىمنت ردا، ومصىىىنع يىىىالد سىىىمنت االمنا ىىىب، ومصىىىنع سىىىمنت اسىىىيار، ومصىىىنع سىىىمنت ا، ومصىىىنع  ىىىيلاسىىىمنت اومصىىىنع  لمدق،يضىىى

وهىم  ،المىدرلين ممىن يشىغلدأ المنا ىب العليىا فىي مصىانع ا سىمنت اليمنيىةاخييىار عينىة عشىداسية مىن  مىمرما عينة الدراسىة،  . الدقنية
( 199عىىدد   يىىثالاا ا ىىد و  و   مىىدتل منليىى ا، ومىىدتل عىىاا، وناسىىب مىىدتل عىىاا، ومىىدتل إدارا، وناسىىب مىىدتل إدارا، ورسىىيذ  سىىم، ورخىىلى(.

 ( اسياانة ماللة.46( اسياانة، و 153اسياانة فكانت الصالية مناا  
 
 ا: حدود الدراسة:مناث

مهيصل الدراسة اليالية على  ييىاأ ر ىل اليصىنيع اللفىيت فىي معارىا ممارسىاق اليسىدرت المسىيداا، ومييىدد ربعىاد الحدود الموضوعية:  .1
اليصىىىنيع اللفىىىيت فىىىي انمىىىي   من ىىىيم مد ىىىع العمىىىل، واليصىىىنيع الدلىىىدا، والصىىىيانة المني ىىىة، والإعىىىداد السىىىلرع، وددارا ال ىىىددا الشىىىاملة، 

انمىي   المنىيل المسىيداا، واليسىعيل المسىيداا، واليد رىع المسىيداا،  المسىيداا فىياليسىدرت والييسين المسيمل( في يين ميىددق ممارسىاق 
 واليلورل المسيداا(.

وهىىم  مىىدتل  ،مهيصىىل هىى ع الدراسىىة علىى  المىىدرلين ممىىن يشىىغلدأ المنا ىىب العليىىا فىىي مصىىانع ا سىىمنت اليمنيىىةالحممدود البشممرية:  .2
 را، وناسب مدتل إدارا، ورسيذ  سم، ورخلى(.منلي ا، ومدتل عاا، وناسب مدتل عاا، ومدتل إدا

 ا(10/6/2026 -1/1/2025   فيلا ازلاء الايثالحدود الزمانية:   .3
 مصانع ا سمنت في اليمن.الحدود المكانية:  .4

   الدراسات السابقة
 )متطلبات تطبيق التصنيع الرشيق في الصناعة العراقية بعنداأ   2010دراسة )الدباغ وحسن، .1

تىىد إمكانيىىة م ايىىت اليصىىنيع اللفىىيت فىىي الشىىلكة العامىىة لصىىناعة ا دورىىة والمسىىيلاماق ال ايىىة فىىي نينىىدى، دييلهىىدفت الدراسىىة   
زميىع المىدراء فىي كافىة المسىيدراق الإداررىة فىي م يمىع الدراسىة الييليلي، ييث مكدأ الد لي و اسيددمت ه ع الدراسة المنال و العلا . 

وفىىملت  ،داا ل مىىع الايانىىاقدمت الدراسىىة الاسىىياانة كىىاواسىىيدلصىىناعة ا دورىىة والمسىىيلاماق ال ايىىة فىىي نينىىدى، العىىلا . الشىىلكة العامىىة 
رأ عينىة الايىث  الدارسىة الشىلكة، ومد ىلتاء م لذ الادارا ومدراء المعامل والديىداق اللسيسىة واللل يىة فىي ضالعينة المدتل العاا، واع

علىى   الإيصىىاسية للل ابىىةالدراسىىة بضىىلورا اسىىيدداا ال لاسىىت وا سىىاليب  المدىىاوأ، ورو ىىتلىىم مسىىيددا ا سىىاليب العلميىىة للسىىي لا علىى  
 في ال ددا. الانيلافاقال ددا لكدناا رداا رسيسة لكشي 

 دراسة فلسفية ق )التكامل بين أنظمة إدارة الجودة والتصنيع الرشيبعنداأ   2012دراسة )السمان، .2
هدفت الدراسة إلى  مصىميم رنمىدت  لايىت اللعاليىة يييهيىت اليكامىل يىين فلسىلة اليصىنيع اللعىات واليصىنيع اللفىيت ورن مىة إدارا   

والللسلي والمهارنة يىين ان مىة وددارا ال ىددا واليصىنيع اللفىيت واليصىنيع اللعىات ياىد  ال ددا. اسيددمت ه ع الدراسة المنال الييليلي، 
ييث مد لت الدراسة إل  رأ اليكامل يين رن مىة اليصىنيع واليصىميم لةنيلافىاق السىية يسىام بصىدرا ماافىلا يناء نمدت  لليكامل ييناا، 
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في ميهيت مسيدراق ال ددا الة مىة واليىي ملىي بمي لاىاق الابىدأ ويازامىص المديللىة. كمىا يسىاعد الن ىاا الميكامىل مىن ميهيىت وفىل كايىل 
 وتلث ليهليل الادر والضياا ال ا ييصل في العملياق الإنيازية والملايل المديللة.في اليكاليم، 

)دور مرتكزات التصنيع الرشيق في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة، دراسة تحليلية  بعنىداأ  2012دراسة )الطائي والسبعاوي، .3
 في الشركة العامة لصناعة امدوية والمستلزمات الطبية في نينوى 

رهمية اليصنيع اللفيت وبعىر مهنيامىص على  الشىلكة مىن مدفىير للكلىي والضىياا رو الاىدر رو اللا ىد  راارلإادفت الدراسة م  
الدراسىىة المىىنال الد ىىلي والييليلىىي، واسىىيددمت الدراسىىة الاسىىياانة  عيمىىدقوا   مىىن المدىىاوأ اللىىاسر، ودحىىافة زيمىىة للمني ىىاق والىىيدل

الشلكة العامة لصناعة ا دورة والمسيلاماق ال اية فىي نينىدى فىي  الدراسة عوممةل م يم والمعلدماق الا مة. كاداا رسيسة ل مع الاياناق
 ومد ىىلت  ب الانيازيىىة والإداررىىةعوالشىى  سىىااالاس ا وت  مىىدراء ينىىة ممةلىىت بمىىدتل الشىىلكة ومعاونىىة ومىىدراء الدىىع ، ومىىم اخييىىارل ىىالمد 

هد  ن اا اليصىنيع اللفىيت الهضىاء على  زميىع رفىكات الضىياا والاىدر الميمةلىة فىي المدىاوأ  رأالعدتد من النياسل اهماا إل  الدراسة 
وهدر اليلكة وهدر الإفلا  في الصيانة والمعال ة بساب  دا المكاسن والمعداق، غيل رأ الدراسة سعت لليلكيا ليذ على  مىا يل م ايىت 

 اي ي المسيداا في فلكة رسمنت ماسة.اليصنيع اللفيت عل  مدفير الكلي ودنما في معارا ا داء ال
التسويق المستدام فمي التوجما الريمادي، دراسمة تحليليمة عراة عينمة ممن استراتيجية )أثر بعنداأ   2013،دراسة )الياسري، وكامل .4

 مديري شركة زين للاتصالًت المتنقلة في العراق 
اللرىادا مىن رزىل ميهيىت تلىث، مىم اعيمىاد ربعىاد اليسىدرت المسىيداا هدفت الدراسة إل  ميدتد ر ل اليسدرت المسيداا فىي اليدزىص   

 اليسىدرت الاييكىارا، ومسىدرت الإيسىا  باللسىىالة، واليسىدرت المدزىص للابىدأ، ومسىدرت زيمىىة الابىدأ، واليسىدرت الازيمىاعي(، ومىم اليعايىىل 
الينافسىىية، وميمىل المدىىاقل(، و ىد ياولىىت الدراسىة الإزابىىة عىن اليدزىص اللرىىادا بابعىادع  الإيدا يىىة، والاسىيهةلية، والاسىىياازية، والا دميىة 

واعيمدق الدراسة المنال الد ىلي والييليلىي، . عن عدا مساؤلاق مناا هل مدزد عة ة ارماا  ور ل اليسدرت المسيداا في اليدزص اللرادا
فىىلكة  رىىن لةمصىىالاق فىىي فىىي  ع الدراسىىةيمىىوالمعلدمىىاق الا مىىة. وممةىىل م  واسىىيددمت الدراسىىة الاسىىياانة كىىاداا رسيسىىة ل مىىع الايانىىاق

مد ىلت و  الشىلكة،ومىدتلا الا سىاا فىي مىن المىدتلرن ومىدتلرل اللىلوا  فملت عددا صدية، إت صورة ينة الايث تعومم اخييار العلا ، 
 .الدراسة إل  م مدعة من الاسينيازاق من رهماا رأ هناك ر ل اليسدرت المسيداا في اليدزص اللرادا في الشلكة

)العواممل الممرثرة فمي مسمتوى تبنمي شمركات الصمناعات الللائيمة للتسمويق المسمتدام فمي بعنىداأ   2015، إياد،رعبد القاددراسة ) .5
 فلسطين دراسة ميدانية على منشآت امعمال في مجال الصناعة في فلسطين 

يىة لليسىدرت المسىيداا فىي فلسى ين، الدراسة في ما يل م مدعة من العدامل في مسىيدى مانىي فىلكاق الصىناعاق الغ اس بيةت   
 ام اهىاقوملث العدامل هي  دور اليشلرعاق الدا ة باليلدث ويماية الاي ة، وميدودية المدارد ال ايذية ومكاليلاا الميااتدا، واليغيىل فىي 

اعيمىىدق الدراسىىة علىى   المسىىيالكين وسىىلدكام، واهيمىىاا ر ىىيات المصىىاله بهضىىايا المسىى ولية الازيما يىىة، ومدزاىىاق الإدارا العليىىا، و ىىد
المىىنال الكمىىي الد ىىلي، ومىىم زمىىع ييانىىاق الدراسىىة يداسىى ة رداا الاسىىياانة اليىىي مىىم مد رعاىىا علىى  مىىدتلا الشىىلكاق الصىىنا ية رو مىىدتلا 

 ( فىلكة248عينىة ت  بالشلكاق الصنا ية الغ اسية العاملىة فىي فلسى ين، وممةلىت ال ع الدراسةوممةل م يم اليسدرت رو من تندت عنام،
مشىىيل إلىى  رأ عىىدد مىىن الشىىلكاق  امىىت باسىىيدداا العاىىداق الاةسىىييكية نيىىاسل وال مىىن الشىىلكاق الصىىنا ية الغ اسيىىة العاملىىة فىىي فلسىى ين .

ىا ميناميتىا نيىد إنيىا  المني ىاق  ىديهة  اليي يُعاد اسيدداماا ملاق عدتىدا يىدلات عىن الدرزيىة اليىي مسىيددا مىلا وايىدا، كمىا رأ هنىاك مدزات
عل   عيد الإنيا  الاراعي والمني اق العضدرة وغيلها من الممارساق الدا ة بالاراعة الادتلة الاي يىة اليىي معمىل على   الاي ة وخا ة
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يمايىىىة  ىىىية المىىىاارعين والمسىىىيالكين، فاىىى ع لا مسىىىيددا الكيماورىىىاق رو المىىىداد الياف ىىىة، وهىىىي مضىىىمن  رىىىادا ربييىىىة المنىىىيل ويصىىىدت 
مسىىاعد الاراعىىة الاي يىىة علىى  ميسىىين الاي ىىة ودعىىادا مىىدورل مدللىىاق اليهىىدت والمنىىا ت والاسىىيلادا المسىىيالث علىى  المني ىىاق بسىىعل منىىافذ و 

 مناا.
 )التسويق المستدام للمحميات الطبيعية في مصر، الفرص والتحديات بعنداأ   2017دراسة )عبدالظاهر، وآخرون، .6

الميميىىىاق ال ايذيىىىة بمياف ىىىة الليىىىدا، وميدتىىىد إلىىى  دراسىىىة وميليىىىل مىىىدى م ايىىىت اليسىىىدرت المسىىىيداا داخىىىل   اعىىىاق  هىىىدفت  
المعد ىىاق اليىىي ميىىدت دوأ م ايهىىص، ودراسىىة ربعىىادع، وميليىىل النيىىاسل الميد عىىة علىى  م ايىىت اليسىىدرت المسىىيداا داخىىل   اعىىاق الميميىىاق 

ياانة كىىاداا رسيسىىة ل مىىع واسىىيددمت الدراسىىة الاسىى، المىىنال الد ىىلي الييليلىىي الدراسىىة اعيمىىدقلىى   ىىناعة السىىياية بىىالليدا. و ال ايذيىىة ع
بالعىاملين بىا زااا اليكدميىة اللسىمية المسى ولة عىن النشىا  السىيايي والميميىاق ال ايذيىة  ع الدراسىةوالمعلدماق، وممةل م يمى الاياناق

بىىالليدا، الدراسىىة إلىى  رأ هنىىاك م مدعىىة مىىن الييىىدياق لي ايىىت خ ىىة اليسىىدرت المسىىيداا داخىىل الميميىىاق ال ايذيىىة مد ىىلت بمياف ىىة، و 
فضىىةت عىىن وزىىدد عىىدا ربعىىاد وهىىي الاُعىىد الازيمىىاعي، والاُعىىد الاي ىىي، والاُعىىد الا يصىىادا، إلىى  زانىىب رأ مانىى  خ ىىة لليسىىدرت المسىىيداا 

 للميمياق ال ايذية لص العدتد من النياسل الإي ايية عل   ناعة السياية بمياف ة الليدا.
 أخلاقية التسويق المستدام: منظور سياسة المستهلك    بعنوان )أبعادRosell & Moisander,2008دراسة ) .7

Ethical Dimensions of Sustainable Marking: A Consumer Policy Perspective  
هىىدفت الدراسىىة إلىى  مدحىىيه ا فضىىل لةسىىيدامة والمسىى ولية الازيما يىىة فىىي ممارسىىة العمىىات عاىىل م ىىدرل المىىداخل السىىاسدا      

ت عاىل  ة ىة قىل  مذياررىة مميىاا فاىي  علىم ا خىة ، وا خىة ، واللضىيلة. وكانىت عينىة الدراسىة مديلىي  خةزياق اليسدرت، ودرسى
ا دوار والمسىىى ولياق لممةلىىىي السىىىد ، وال اىىىاق المديصىىىة للسىىىد  فىىىي الم يمىىىع. مد ىىىلت الدراسىىىة إلىىى  رسىىىم السياسىىىة الاي يىىىة وسياسىىىة 

ليلىىىث المىىىداخل السىىىاسدا فىىىي حىىىدء رخةزيىىىاق يي يىىىة، إت مشىىىمل الشىىىلكاق،  المسىىىيالث فهىىىد رراىىىلق الدراسىىىة اسىىىينيازاق مديصىىىلا ومليىىىدا
ور يات المصاله، والمسيالكين، ليست فهس ردوار ومس ولياق ممةلي السد ، كما ميضمن الدراسة الاييمىالاق ا خىلى لليصىل  وفىت 

 الماادئ معيمدا عل  الدازااق واليهد .
  بعنداأ  Forrester et al,2010دراسة ) .8

(Lean production, market share and value creation in the agricultural machinery sector in 
Brazil) 

هدفت الدارسة إل  الييهيت في العة ة يين ماني اليصنيع الدالي من الادر ويصة السىد  وخلىت القيمىة للشىلكاق فىي   ىاا   
( فىلكة فىي م ىات 37زمعاىا فىي اسىي ةا رزىلا عاىل   مىمل  الايانىاق اليىي انلاق الارا ية وا دواق في الالا رل. اعيمدق الدراسة ع

ار  ىةث فلحىياق ليهييم درزة اليصنيع اللفىيت لاخياىانلاق الارا ية و ناعة ا دواق في الالا رل. مم اسيدداا الاياناق حمن نمدت  
والانيدار وميليىل الياىاتن وقىل  الإيصىاء العنهدديىة. مد ىلت الدراسىة إلى  رأ الشىلكاق والمىدتلوأ الالا رليىدأ  الارماا باسيدداا قل  

ا  د ررالوا في ه ا اله اا ميسنتا كايلتا في رداء رعمالام. كما مد لت الدراسة إل  رأ الإدارا ملكا زاددها عل  مهليل الادر فهس، يينم
ل اىىدد علىى  وحىىع ن ىىاا عمىىل يشىى ع إي ىىاد القيمىىة ورفىىع مسىىيدى  ىىدراق العىىاملين ومىىامين المدصصىىاق م ايىىت الإنيىىا  اللفىىيت تي لىىب ا

 المالية الة مة للينلي .
 



عشر سادسالعدد ال-السنة الرابعة عشرة–كلية الاقتصاد والعلوم السياسية-مجلة الاقتصادي  
 

  

Economic Journal, Year 14, Issue2026 (16) 185 

 

 الجانب النظري 
 :  مفهوم التصنيع الرشيقأولًا
ىىا كايىىلتا مىىن  اىىل الاىىايةين فىىي م ىىالاق   الاندسىىة الصىىنا ية يُعىىد ن ىىاا اليصىىنيع اللفىىيت مىىن رن مىىة الإنيىىا  اليدتةىىة اليىىي لا ىىت اهيمامت

اد وددارا الإنيا ،  اعد اليلت العالمية الةانية مدسع ه ا الملادا لدى المصىنعين اليابىانيين بعىد رأ وازاىدا مشىكلة الىنه  الكايىل فىي المىد 
ا 1973عىىاا  ا وليىة والمىىدارد الاشىلرة، وكانىىت فىلكة مدردمىىا اليابانيىة مىىن الشىلكاق اليىىي مانىت وقىىدرق هى ا الملاىىدا بعىد ا  مىىة النل يىة

(، 5Abdullah,2003,pو امىىت يي ىىدرل هىى ا الن ىىاا الىى ا كىىاأ وراء ميسىىين معىىدت إنيازيىىة الشىىلكة ورقلهىىت عليىىص ن ىىاا إنيىىا  مدردمىىا  
، ورفارق دراسة (Abdullah,2003,p6)مهدا اللكلا ا ساسية لن اا اليصنيع اللفيت عل  مدنية اسياةك المدارد اليي لا مضيم زيمة 

 De Menezes,2010,p455-471 إلى  رأ الشىلكاق اليىي مسىىيددا اليصىنيع الميهدمىة والميكاملىة ميلىد  باسىيملار على  الشىىلكاق )
ا علىى   ا خىىلى، و ىىد روحىىيت الدراسىىاق رأ عمليىىة اليصىىنيع اللفىىيت هىىي عمليىىة قدرلىىة وفىىا ة ورناىىا بالياكيىىد سىىد  مكىىدأ مليىىدا اعيمىىادت

 (.Benders,2009,p52  عدامل مديللة
ا من ن اا إنيا  مدردما، ال ا تلكىا على  اخيصىار الد ىت المدزىدد  يمىا يىين قلىب ور  ما مص له اللفيت "فلسلة إنيازية مناةهة رساست

المسىىىيالث وفىىىين المنىىىيل رو مهىىىديم الددمىىىة الىىى ا ملىىىي بال لىىىب، إت ملاىىىدا اللفىىىا ة تييهىىىت عاىىىل إ الىىىة الضىىىياا والاىىىدر مىىىن العمليىىىاق 
اا  نىىص را فىىيء لا يُعىىد حىىلوررتا لإنيىىا  السىىلعة رو الددمىىة، ييىىث رأ اللفىىا ة مسىىاعد الشىىلكاق علىى  اليصىىنيذية، لىى ا تن ىىل إلىى  الضىىي

 Pojasek, etمدفىير ومهليىل كىةت مىن الكلىي والد ىت الميىدد لمنيىا  ممىا تى دا إلى  رأ مكىدأ ركةىل ملونىة وركةىل اسىي ابة للسىد " 
al,2000,p9). 

ىىا يشىىيل    يشىىغل المىىدخةق ليدليىىد المدلزىىاق نلسىىاا اليىىي تىىيم ا  الىى   اللفىىيت "الن ىىاا( إلىىBerg & Ohlsson,2005,p4وريضت
مكدرناىىا ين ىىاا الإنيىىا  الداسىىع اليهليىىدا فاىىد يسىىيددا مىىدارد بشىىلرة  ليلىىة فىىي المصىىنع وقا ىىة مصىىنيذية  ليلىىة واسىىيةمار ر ىىل فىىي المعىىداق 

المىىداد الم لدبىىة ر ىىل مىىن الإنيىىا  الداسىىع، رمىىا المدلزىىاق وو ىىت ر ىىل لي ىىدرل المنىىيل ال دتىىد، وو ىىت ر ىىل لمنيىىا ، إحىىافة إلىى  رأ  اسمىىة 
ىىىىا فىىىىي المني ىىىىاق وعىىىىدد  ليىىىىل مىىىىن العيىىىىدت". فاللفىىىىيت "هىىىىد اسىىىىيملار يىىىىلامل الييسىىىىين المديللىىىىة كىىىى دارا ال ىىىىددا الشىىىىاملة"  فييضىىىىمن مندعت

 Kamne,2016,p33.) 
الابىىاسن غيىىل معنيىىين ييلا ىىيل العمىىل رو اليهنيىىة يمةىىل ملاىىدا اليصىىنيع اللفىىيت زيمىىة السىىلعة رو الددمىىة مىىن من ىىدر الابىىدأ، إت رأ  

 عاىىىىىد الم يىىىىىدالمسىىىىىيددمة، إت رناىىىىىم يقيمىىىىىدأ السىىىىىلعة رو الددمىىىىىة علىىىىى  رسىىىىىا  رداساىىىىىا ودتا كانىىىىىت مشىىىىىاع ايييازىىىىىامام ور اىىىىىامام را لا  
د وميماسىث زدهل اليلكيل الدالي من الادر تيمةل في دمىل زميىع العمليىاق والدرىاسي فىي ن ىاا مديى إأ(. ييث 9،ص2019وآخلوأ،

بغلض اسيدداا ماادئ وردواق بسي ة ليدفيل زيمة رفضل للعمةء عال ميسين المسيمل والهضاء عل  الادر. ن لتا  أ زميع العملياق 
ميلاب ىىة فىىاأ اليصىىنيع الدىىالي مىىن الاىىدر لا يمكىىن رأ يعمىىل بمعىىات عىىن ميهيىىت كىىل الامكانيىىاق الميىىدفلا فىىي هىى ا الن ىىاا ورُعىىل  ن ىىاا 

ىىىىا ي ىىىىب م ايهىىىص علىىىى  ن ىىىىا  روسىىىىع كن ىىىىاا رعمىىىىات كامىىىىل اللفىىىيت بانىىىىص  ن ىىىىاا مصىىىىنيع، لكىىىىن الكةيىىىىلرن ي ىىىادلدأ بانىىىىص لكىىىىي يكىىىىدأ نازيت
 Kennedy,2008,p302 فىىي  اسىىيلامي ية( إت لا يهيصىىل ن ىىاا اليصىىنيع اللفىىيت علىى  العمليىىة الإنيازيىىة داخىىل المن مىىة يىىل لىىص ربعىىاد

ا مىن اسىيةا المىداد ا وليىة مىن الم اىا ولغايىة مسىليم المنىيل للعميىل ولا تنلىلد اله ىاا الصىناعي بمميىااق  ملفيت العملياق الإنيازية يىدءت
 اليصنيع اللفيت يل يمكنص م ايهص في م ات الددماق والاسيلادا في مهديم رفضل الددماق.
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ليىاق الإنيازيىة والعمىل على  ميليىا الإنيىا  عاىل كىل العمليىاق اليىي مضىيم زيمىة فالإنيا  اللفيت هىد "هىد إ الىة الاىدر فىي كىل العم 
 (.Patel,2000,p1للمنيل وب ددا عالية" 

ا "بانص تلث الن اا ال ا يعمل عل  اسياعاد كافة ا نش ة اليي لا مضيم زيم للمنيل من وزاة ن ل الابىدأ عاىل   و د مم معلرلص ريضت
 .(Heizer & Render,2001,p529)ميدد وممكين العاملين وب ددا عالية" اليلكيا عل  الإنيا  بالد ت ال

ورمكن معلرلص "رنص م مدعة من النشاقاق الميكاملة والمصممة لمنيا  وتلث باسيدداا ر ل ما يمكىن مىن المدزىدداق والمىداد ا وليىة  
 .(Jacobs & Chase,2008,p225لإنيا  منيل نااسي بالد ت المناسب وال ددا الم لدبة"  

اليصىىنيع اللفىىيت هىىد "م مدعىىة مىىن الممارسىىاق اليىىي مدحىىه كىىل رنىىداا الاىىدر فىىي الن ىىاا فاىىد تيناىىا بالاسىىيدداا ا  صىى  ورسىىيددا  
م مدعىىة مىىن ا سىىاليب كىىاتاأ، كاناىىاأ، فىىل  اليمكىىين، يلهىىاق ال ىىددا، مهلىىي  و ىىت الىىدورا فىىي السىىيب السىىد ي وي ىىم دفعىىة اليصىىنيع 

 (.13ص ،2012الصغيلا، الملونة" السماأ،
اليصنيع اللفيت هد "ن اا إنيازي يهدا عل  اسيغةت المدارد اسيغةلات رمةةت بغلض إنيا  مني اق ملاي ر ااق الاباسن وبا ىل مىدارد  

 (.346-331ص ،2020ممكنة عال مدفير اليلي والادر إل  مسيدراق ميدنية" داود، عاد، تيات،
يع مسىىع  إلى  مع ىىيم القيمىة المهدمىىة للابىدأ مىىن خىةت م ايىىت م مدعىة مىىن الماىىادئ هىد فلسىىلة مصىن ومىلى الاايةىىة رأ اليصىنيع اللفىىيت

وا دواق واليهنيىىىاق اليىىىي ماىىىد  إلىىى  مهليىىىل رو الهضىىىاء علىىى  رفىىىكات الاىىىدر والضىىىياا فىىىي العمليىىىاق الإنيازيىىىة، بمىىىا ييهىىىت الاسىىىي ابة 
كلىىاءا اسىىيدداا المىىدارد، ممىىا تىىنعكذ إي ابتىىا علىى  ربييىىة  لايييازىىاق الابىىدأ بىىال ددا واليكللىىة والد ىىت الم لىىدت، وفىىي الد ىىت نلسىىص تلفىىع

 .المن مة واسيملاررياا و درماا الينافسية في السد  
 

  بعاد التصنيع الرشيق:ثانياا: أ
( وهىىي مديصىىل لىىى اللىىل  والين ىىيم، واليلميىىب 5Sعلياىىا  هىىد ريىىد ا دواق اللاعلىىة للييسىىين المسىىيمل ور لىىت  تنظمميم موقممع العمممل: .1

المنا ىىىي، ومن يىىىم مكىىىاأ العمىىىل، واليعقىىىيم رو الصىىىيانة، والانضىىىاا  الىىى امي واليىىىي مُعىىىد ا سىىىا  للمن مىىىة اللفىىىيهة اللعالىىىة وهىىىي خ ىىىدا 
يكىدأ بشىكل  صا ىاق  ( هد مناوت الادر  م مياولة ي فص، فالاىدر  ىد5Sمدفير الادر، فالملادا الضمني لى   بام اعالنمدت  ا ولي 

رو فضىىىةق، وعيىىىدت  رىىىادا فىىىي المىىىداد ا وليىىىة، العنا ىىىل اليىىىي لا يازىىىة لاىىىا، وا دواق المع دبىىىة الهديمىىىة، وال ىىىلا  الهىىىديم  ال ىىىاسي، 
(. ورعىىىل  بىىىالد داق الدمىىىذ، وهىىىي مسىىع  لين ىىىيم كىىىل مسىىىاية عمىىىل تدزىىد فياىىىا العىىىاملين بىىىاعل  كلىىىاءا، 295ص ،2012السىىاعاوا،

اناا "ا سلدت ال ا ت دا إل  من يم وملميب مكاأ العمىل بشىكل زيىد ورعمىل على  مىدفيل يي ىة عمىل يكىدأ فياىا المكىاأ ورعلفاا آخلوأ ب
الصىىييه لكىىل فىىيء وكىىل  فىىيء فىىي مكانىىص الصىىييه عنىىد اليازىىة إليىىص"، ورمةىىل من ىىيم مد ىىع العمىىل الملمكىىا ا سىىا  للمن مىىة اللفىىيهة 

الضاسعاق الكايلا، ورُعد ريىد ركةىل ا دواق فاعليىة للييسىين المسىيمل، إت رنىص لا تدزىد رمىل  مهليل بام اعاللاعلة وهي روت خ دا مذياررة 
 مد ىىع ومن ىىيم .(Esquivias,2014,p29-45)يييسىىين الكلىىاءا وال ىىددا مىىع مد ىىع عمىىل غيىىل ن يىىم و يىىص حىىياا الد ىىت و يىىص مىىالي 

ايىت خمسىة ماىادئ رساسىية فىي را مصىنع ياىد  اسىىيغةت العمىل هىد ن ىاا يابىاني خىاص بالمصىانع والمدىا أ ومىا فىابص، يهىىدا على  م 
ا مىىاكن بصىىدرا سىىليمة ومن ىىيم ومنمىىيس رمىىاكن وخ ىىد  الإنيىىا ، واسىىيغةت المسىىاياق الضىىيهة بصىىدرا سىىليمة، و ىىد وزىىد رناىىا مىى دا إلىى  

والينمىىىىيس، واليعارىىىىا  علىىىى  خمسىىىىة ماىىىىادئ وهىىىىي  الي ايىىىىت، واليلميىىىىب، واليلميىىىىع، (5S رىىىىادا الإنيازيىىىىة ومهليىىىىل الاىىىىدر. ورعيمىىىىد ن ىىىىاا  
 Venkatesh,2007,Net ،ولي ايىىت ماىىادئ من ىىيم مد ىىع العمىىل عىىدا فداسىىد ومناىىا   رىىادا مسىىاية ا رض، وميسىىين رىىلو  العمىىل .)
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ورداء رفضىىل لللرىىت العمىىل، ومهليىىل و ىىت الايىىث، وميسىىين إدارا المدىىاوأ، وميسىىين الىىلوس المعندرىىة، و رىىادا مسىىيدى الاليىىااا، وميسىىين 
 (.Peterson & Smith,1998,p0إل  المعلدماق  فلص الد دت 

فاىد قلرىت ليصىنيع  ،يمكن معلرم اليصنيع الدلدا رو اليصنيع ين اا الدةيا بانص "م ايت ليكندلدزيا الم مدعىاقالتصنيع الخلوي:  .2
ورمىىاكن العمىىل ب لرهىىة م مدعىىة مىىن المني ىىاق مىىع اليدفىىير لليىىد ا دنىى  لكىىل رفىىكات الاىىدر والياىى تل، ييىىث تىىيم ملميىىب المىىداد وانلاق 

 (. 371ص ،2016م عل مدفت المداد يسيل بسةسة خةت العملية الإنيازية"  فليايل،
( اليصىىنيع الدلىىدا علىى  رنىىص "م مدعىىة مكىىاسن وعمليىىىاق فىىي ملكىىا العمىىل رو فىىي خةيىىا العمىىل اليىىي منىىىيل Gorfth,2007,p0عىىل   

( بانص "مدخل يسيددا لإنيا  مني اق ميندعىة با ىل هىدر ممكىن، Bhatt,2016,p14-25ورصلص   مني اق ميما لة بمي لااق ميما لة".
بييىث مكىىدأ المعىىداق ومي ىاق العمىىل ملماىىة بشىىكل ميسلسىل يسىىال عمليىىة مىدفت المىىداد والمكدنىىاق خىىةت العمليىة الإنيازيىىة مىىع اليلىىا  

 عل  اليد ا دن  من اليد يل والياخيل". 
اليصىىنيع الدلىىدا علىى  رنىىص "رسىىلدت اليصىىنيع تنىىيل  (Mohammadi & Forghani,2016,p221-236)كمىىا يعىىل  كىىةت مىىن  

 م مدعاق زاسية داخل خس رو خلية وايدا من انلاق اليي يددماا المشغلدأ رو اللوبدماق اليي معمل فهس داخل الدس رو الدلية".
لةنيهىىات إلىى  المشىىلوا اللفىىيت، إت رأ خةيىىا ورمةىىل اليصىىنيع الدلىىدا  لىىب ن ىىاا اليصىىنيع اللفىىيت ورُعىىد ريىىد ا ركىىاأ ا ساسىىية الة مىىة 

اليصنيع معيمىد على  ملىا يم مهنيىة الم ىاميع اليىي معنىي م ميىع العمليىاق الميشىاياة فىي بعىر خصىاس  اليصىميم رو الإنيىا  بم ىاميع، 
مسىيدى الكلىاءا عاىل  وكل م مدعة مشىيلك بدا ىية معينىة رو ركةىل وم ميىع المكىاسن ماعىات ليلىث الم ىاميع، وعليىص ف ناىا مسىاعد على  رفىع

 (.Thabit & Raewf,2018,p100-109ميسين انسيايية ا زااء ومهليل مناولياا وميسين مسيدى اسيغةت المكاسن  
ملاىىدا قاىىت فىىي الةمانيىىاق مىىن الهىىلأ الماحىىي فىىي بعىىر الشىىلكاق اليابانيىىة علىى  فكىىلا  الصمميانة الإنتاجيممة )الوقائيممة  الشمماملة:  .3

 ا اليدييد يين ممارساق الصيانة الد اسية ورن مة وملا يم اليصنيع اليدتةة مةل ن اا الإنيا  في الد ت الميدد وددارا ال ددا الشاملة وهى
دأ امدىىىات الهىىىلار والاعيمىىىاد علىىى  العيىىىدت الصىىىللرة واليلكيىىىا علىىى  الابىىى الملاىىىدا تيانىىى  ماىىىادئ ملىىىث ا ن مىىىة عاىىىل مشىىىاركة العىىىاملين فىىىي

فاأ الصيانة الإنيازية الشاملة ممةل يلنامل يعيمد عل  حماأ ا زااا بيالة مشغيلية زيدا  ى خل ( ومن نايية ر189،ص2015 اللحا،
لفىىيت بشىىكل كايىىل علىى  اعيمىىاد يىىلامل الصىىيانة وزىىاهاا لةسىىيدداا عنىىدما مكىىدأ هنىىاك اليازىىة إلياىىا، ورعيمىىد م ايىىت مهنيىىة اليصىىنيع ال

الإنيازيىىىىىة الشىىىىىاملة  ناىىىىىا ماىىىىىد  إلىىىىى  اليلىىىىىا  علىىىىى  المكىىىىىاسن ومهليىىىىىل ع ةماىىىىىا ومد لىىىىىاق خ ىىىىىد  الإنيىىىىىا  إلىىىىى  ردنىىىىى  يىىىىىد ممكىىىىىن 
 Paneru,2011,p32وعلىى  وفىىت هىى ع الصىىدرا للصىىيانة الإنيازيىىة الشىىاملة يمكىىن و ىىلاا باناىىا "م مدعىىة مىىن ا دواق اليىىي عنىىدما ،) 

(، فاىي  ىيانة Paneru,2011,p28منل ها المن مة الصنا ية ككل مع ي رفضىل اسىيدداا لى لاق والمعىداق ومهليىل عل لىة الإنيىا "  
معيمىىىىىىىىد علىىىىىىىى  اليعىىىىىىىىاوأ يىىىىىىىىين العىىىىىىىىاملين ومشىىىىىىىىغلي انلاق والماندسىىىىىىىىين واللنيىىىىىىىىين لضىىىىىىىىاس رداء انلاق والمياف ىىىىىىىىة علياىىىىىىىىا  العىىىىىىىىااوا 

 (.58،ص2013والعايدا،
اسىىيدداماا علىى  ن ىىا  واسىىع خا ىىة فىىي العهىىدد ا خيىىلا عنىىدما ا دادق يىىدا المنافسىىة، فضىىةت عىىن ا ديىىاد الاهيمىىاا بال دانىىب إت مىىم  

(، ورهصىىىد بالصىىىيانة المني ىىىة الشىىىاملة هىىىي "الصىىىيانة المسىىىيملا علىىى  انلاق Shahanaghi & Yazdian,2009,p120الاي يىىىة  
رأ مد ىي المكىاسن يشىكل ريىد  (Abdullah,2003,p20ورضىيم  ومشىغلي انلاق". والمعداق بشكل مسيمل وباليعاوأ مع الماندسىين 

 الدىس الإنيىازيرهم الهضايا اليي مهع على  عىامت ا فىلاد العىاملين خىةت خىس الإنيىا ،  أ مد ىي ريىد المكىاسن يمكىن رأ تيسىاب ييد ىي 
وعاىىل مىىا تكىىل رعىىةع عىىن  ،لمكىىاسن بشىىكل ملىىاز د لىىاق ابالكامىىل، لىى لث زىىاءق الصىىيانة المني ىىة الشىىاملة يد ىىلاا رداا رسيسىىية ليلسىىيل م
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الصيانة المني ة الشاملة فاناا معيمد عل  العنصل الاشلا باسيدداا المعلدماق والماىاراق والداىلاق اليىي عىن قلرهاىا يمكىن يىل زميىع 
ماىد  إلى  اليلىا  على  المكىاسن ومهليىل المشاكل اليي معل ل العملية الإنيازية. ورعيمد م ايت الإنيا  اللفيت عل  يلامل الصيانة اليىي 

 (.342ص ،2017مع يةماا ومد لاق خ د  الإنيا  إل  ردن  يد ممكن  داود وهافم،
معياىىىل الصىىىيانة الإنيازيىىىة الشىىىاملة ريىىىد رسىىىذ الاسىىىيهلار لىىىلأداء اليشىىىغيلي وميسىىىينامص وهىىىي رداا رسيسىىىة مسىىىمه إدارا الإنيىىىا  يييهيىىىت  

ليىىىة كمىىىا رنىىص ي لىىىب مهنيىىىاق الإنيىىا  والكلىىىاءا واللبييىىىة، ي ىىب مهليىىىل فيىىىلاق اليع ىىل المد  ىىىة وغيىىىل مسىىيدراق رعلىىى  مىىىن الكلىىاءا واللاع
 Oliveira etالمد  ىىىىة بشىىىىكل منا ىىىىي ودممىىىىاا رنشىىىى ة الصىىىىيانة والإ ىىىىةس بسىىىىلعة وسىىىىادلة ينىىىىاء علىىىى  مدييىىىىد العمليىىىىاق  

al,2017,p1082-1089.) 
رأ اليغييىىل رمىىل ييمىىي وحىىلورا ولا ا، مىىع رنىىص عمليىىة مسىىيملا ومي ىىددا وهىىد يىى لث تيناسىىت مىىع قايعىىة التلييممر )الإعممداد  السممريع:  .4

اليغييل باعياارع ريد م اهل اليياا، فالعالم اليدا تدازص  ومن  م ف أ المن ت يللضا مدر وا فياء فاليياا في قايعياا مي ددا وميغيلا 
ق، سياسىية، وعلميىة، ومكندلدزيىة، وامصىالية، ومشىلرذية وسىلدكية، وميىا ل الىدوت الناميىة ميدياق كايىلا ومغيىلاق سىلرعة فىي كافىة الم ىالا

(، ورىلى كةيىلوأ رأ الهىدى والمسىاااق الدارزيىة هىي الىدافع والااعىث الىلسيذ 17،ص2006والميهدمة يا ا الدا ع سلرع اليغييل  مل و ،
(، إحافة 366،ص2004ا في الميغيلاق الاي ية الدارزية للمن ماق  يلرم،لليغييل، وتلث رمل قايعي ن لتا لليغييلاق الميسارعة والكايل 

لىى لث معياىىل اليغييىىل السىىلرع رمىىل بىىالق ا هميىىة لليهليىىل واليىىد مىىن هىىدر ال اىىد والد ىىت وهىىد  ماىىم يشىىيل إلىى  اليهليىىل مىىن و ىىت اليغييىىل 
 Lopes, etالدىىس الإنيىىازي وبصىىدرا مةاليىىة  والإعىىداد الىى ا ييىىدث عدتىىدا للمكىىاسن والمعىىداق عنىىد إنيىىا  ر نىىين مىىن المني ىىاق فىىي 

al,2015,p122 تىىى دا الإعىىىداد المىىىن م وو ىىىت اليد ىىىيس المدلىىىر ييهليىىىل ي ىىىم الإنيىىىا   أ ا ي ىىىاا الصىىىغيلا هىىىي ال ايذيىىىة فىىىي ،)
اسىيعمات  مىن قلرىت رنىداا مديللىة على  خىس سىيل الإنيىا اليصنيع اللفيت، إت تي لب تلىث رأ يكىدأ و ىت ماي ىة المعىداق سىلرعات لإنيىا  

( لاسىيادات  الىب عمليىاق Single Mintue Exchange of Die( سىميت  Shingoمنا يىة لييسىين الإعىداداق قىدرق مىن  اىل  
الإعىىداد ا ياديىىة، إت يكىىدأ الاىىىد  مىىن هىى ع العمليىىىة مدفىىير سىىاعاق الإعىىداد علىىى  المعىىداق، اليىىي مُعىىىد الملمكىىا ا ساسىىي لليصىىىنيع 

 ( 92،ص2013ادية ممل باربعة ملايل  ال اسي،اللفيت، ودأ عملية الإعداد ا ي
 .ملسيل الملايل في عملية الياي ة لليللرت يين الإعداد الداخلي والدارزي 
 .مغييل الملايل الداخلية  در المسي اا إل  ملايل خارزية 
 . ميسين ند ية المدخةق ومدفير و ت الاني ار من قلرت رفع معدت الإنيا 
 ل  ال لرت المناساة لمسه الإعداد.الدراسة المسيملا للد دت إ 

ودأ ريىد رهىم ا دواق لن ىاس ن ىاا اليصىنيع اللفىيت هىد الإعىداد السىلرع الى ا يعنىي "مهليىل و ىت إعىداد الماكنىة"  أ اليصىنيع   
نىيل، ن ىلتا اللفيت تاد  ليهليل اليد لاق غيىل الضىلوررة اليىي ميصىل إمىا بسىاب إعىداد وماي ىة الماكنىة رو بسىاب اليغييىل فىي نمىدت  الم

 (.Bodek,2004,p35 أ مد ي الماكنة يشكل مصدرتا مامتا من الادر والضاسع  
بمسىيدراق ال ىددا العالميىة ومااتىد الإنيازيىة، إأ الغىلض مىن  هىي قلرهىة فاعلىة واليىي مسىي يع إن ىا  المامىةإدارة الجودة الشماملة:  .5

ا زىل واليىي م لىب معاىا ماىادراق الييسىين المسىيمل لمدلزىاق المن مىة، إدارا ال ددا الشاملة هد منلي  العملياق اليىي لاىا مىدى قدرىل 
ومُعد إدارا ال ددا الشاملة مهنية ميكاملة ليهنياق رساسىية وماىادئ انيشىار وريلىة ال ىددا ودأ الاىد  ا ساسىي لاىا هىد اعيمىاد ال ىددا فىي 

معنىىي ال ىىددا الشىىاملة "الي ىىدرل والمياف ىىة علىى  (، و 231،ص2018زميىىع الدرىىاسي وفىىي زميىىع رنشىى ة الديىىدا الا يصىىادية  اللبيعىىي،
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امكانياق المن مة من رزل ميسين ال ددا وبشكل مسيمل، والإيلاء بمي لااق الابدأ وم او ها، وك لث الايث عن ال ىددا وم ايهاىا فىي 
دماق رو المني ىىاق را م اىىل مىىن م ىىاهل العمىىل يىىدء مىىن اليعىىل  علىى  ايييازىىاق الابىىدأ وانياىىاءت بمعلفىىة مىىدى رحىىا الابىىدأ عىىن الدىى

(، ورأ إدارا ال ددا الشاملة " اارا عن ن اا إدارا يهدا عل  عدد من ا سذ والمي لااق الميمةلة 235،ص1999المهدمة لص"  اللد ا،
يلامي ي في الدعي بللسلة وملاىدا ال ىددا الشىاملة، وا ينىاا واليىااا القيىادا يي ايهاىا، وتلىث عاىل القيىاا بعمليىاق المشىاركة واليد ىيس الاسى

واليلكيا عل  الاباسن الداخليين والدارزيين، والييسىين المسىيمل لىلأداء والدىدماق والمني ىاق المهدمىة مىن  اىل الشىلكاق وميدتىد معىاتيل 
 (.13،ص2011القيا  وميليل المااا، ومن ا خ اء  ال و دعاا، ومهديم الييليا الة ا للعاملين ومدفيل اليدررب الة ا لام" الكايسي،

معايل يشيل إل  ممارساق لانااسية لاا من الييسىيناق فىي مديلىي روزىص عمىل المن مىة الصىنا ية والاىد  منىص  تحسين المستمر:ال .6
(. و د رال الييسين المسيمل كممارسىة وم ىدر نيي ىة 46ص ،2014يلدغ الكمات ال ا لا تدرك  يسيمل، وددامة السعي إليص  العايدا،

( إلىى  رأ الييسىىين Nazarhk,2011,p211ليابىىانيدأ لليلىىد  علىى  منافسىىيام، وباىى ا الشىىاأ رفىىار  اليازىىة والضىىلورا اليىىي فىىعل ياىىا ا
مدخل رو يلنامل يسع  باسيملار لييسين زميع العملياق عال ميسىين مسىيدى  باعياارعالمسيمل يُعد ريد ردواق اعيماد اليصنيع اللفيت 

ممةل الملماة ا ول  في إ الة الضياا فاأ الييسين المسيمل يامي بالملماة الةانية ال ددا، اليسليم، الإنيازية، ودتا كانت اليصنيع اللفيت 
( رأ الييسين المسيمل يعال عن زادد ميسىين مد  ىة ومنلى ع ب لرهىة من مىة، ومسىيملا 39،ص2016لييهيت الكمات، ور كل  ريمد،

العمليىة عاىل مهليىل الاخينا ىاق ييلعيىل الإزىلاءاق الد اسيىة وبشكل زماعي ماد  إل  ميسين الكلاءا و رادا اللاعليىة عاىل مع ىيم فاعليىة 
لغىىلض ميسىىين خصىىاس  زىىددا المنىىيل و رىىادا كىىل مىىن الإنيازيىىة والىىلوس المعندرىىة للعىىاملين، ويمايىىة المعىىداق فضىىةت عىىن إ الىىة ال اىىدد 

 .الضاسعة في الإنيا ، وهد عنصل رساسي في ن م اليصنيع اليدتةة مةل اليصنيع اللفيت
ىا بشىكل مسىيمل لييسىين Fryer et al,2013,0يعل     ( الييسين المسيمل على  رناىا " هافىة يعمىل فياىا زميىع رعضىاء المن مىة معت

( على  رنىص "الايىث عىن إزىلاء ميسىيناق مسىيملا فىي Davis et al,2004العمليىاق ومهليىل الد ىاء لييسىين ا داء للعميىل"، ورعىل   
الا يلايىىىاق وا فكىىىار مىىىن  اىىىل فىىىل  العمىىىل فىىىي الديىىىدا الا يصىىىادية رو المصىىىنع"، ورعىىىل  المكىىىاسن والمىىىداد وقىىىل  الإنيىىىا  عاىىىل مشىىى يع 

 Chase et al, 2004  عاىل( الييسىين المسىيمل على  رنىص "الايىث عىن إزىلاء ميسىيناق مسىيملا فىي المكىاسن والمىداد وقىل  الإنيىا 
 مش يع الا يلاياق وا فكار من  ال فل  العمل في الديدا".

 المستدام وأبعاده:  التسويقمفهوم ثانياا: 
 التسويق المستدام

 يُعد اليسدرت المسيداا ملزمة لمي لااق المس ولية الازيما ية وا خةزية لليسدرت، وكاسي ابة للييدياق الاي ية الميااتدا في السنداق 
 المسيالث.ا خيلا، ورامي ه ا المنال اليسدرهي مياامنتا مع مااتد الاهيماا العالمي بيماية يهد  

يعياىىل اليسىىدرت ريىىد ا دواق المسىىاهمة فىىي م ىىدر ومهىىدا الم يمعىىاق والهىىدا الميلكىىة لنشىىا  ون ىىاس المن مىىاق فىىي العصىىل اليىىدتث،  
وتلىىث عاىىل العنصىىل الاشىىلا الىى ا يعامىىل مىىع الميغيىىلاق الا يصىىادية يدسىىاسل اليسىىدرت اليىىدتث الىى ا يسىىاهم بصىىدرا ماافىىلا فىىي إنعىىا  

لينميىىة الميليىىة. مىىن هىى ا المن لىىت يىىدر اهيمىىاا المن مىاق فىىي الد ىىت اليىىالي بىىالم يمع والاي ىىة الميي ىىة، ممىىا سىىاعد اليلكىة الا يصىىادية وا
يسىدرت مناىا اليسىدرت المسىيداا، الى ا ر ىاه مىن ا دواق المامىة اليىي مسىاعد على  م ىاو  الييىدياق العل  رادر ام اهاق يدتةىة فىي 

 (.44-29ص ،2018ة  ع يص،اليسدرقية اليي منيل عن الميغيلاق الاي ي
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فاليسىىىدرت المسىىىيداا ريىىىد ردواق اليميىىىا للم سسىىىاق الصىىىنا ية والددميىىىة مىىىن رزىىىل مهىىىديم مني ىىىاق وخىىىدماق ملاىىىي يازىىىاق ور اىىىاق  
عمةءها في رل اليلا  عل  الاي ىة ويلىح يىت ا زيىات الهادمىة، إت يمةىل اليسىدرت المسىيداا مدزاىات زدتىدات فىي اللكىل اليسىدرهي اليىدتث 

عليص فىاأ مدزىص المن مىاق لليسىدرت المسىيداا ر ىاه تاىد  إلى  ميهيىت و ييل ميل اليسدرت اليهليدا ورهدد إل  الينمية المسيدامة.  ال ا
ال انب الازيماعي الميمةل في السعي نيد ميهيت  اللحا، واللبيية، واللفا ية( واليي من م ملاا ملماس بىالابدأ، الم يمىع، والم سسىة 

 (.5ص ،2017وا،عل  يد سداء  ين زل 
و ىىىد نىىىا ي العدتىىىد مىىىن الاىىىايةين مدحىىىدا اليسىىىدرت المسىىىيداا، ومعىىىددق الكيابىىىاق اليىىىي مناولىىىت هىىى ا المدحىىىدا، فمىىىنام مىىىن اسىىىيدداا  

مصىى له اليسىىدرت الاي ىىي، ومىىنام مىىن رقلىىت عليىىص مصىى له اليسىىدرت ا خضىىل، ومىىنام مىىن رقلىىت اليسىىدرت المسىىيداا، لكىىن مامىىا معىىددق 
اا اسيددمت لليعايل عن العة ة يين النشا  اليسدرهي والاعيااراق الاي ية. وعلى  الىلغم مىن عىدا وزىدد ماىاتن المص لياق إلا رأ زميع

يىين آراء ورفكىىار الاىايةين والكيىىات عنىد قىىليام ليعلرىىم اليسىدرت المسىىيداا، إلا رنىص لا تدزىىد إلىى  انأ معلرىم ميلىىت عليىص عالميىىات، و يمىىا 
 يامي بعر ملث اليعاررم 

 مفاهيم التسويق المستدام  1جدول )

 التعريف العام والصفحة الباحث
Fuller 1999,p4  عملية مد يس، ومنلي ، وملازاة م در، ومسعيل، وملورل ومد رع المنيل ب لرهة مسمه يييهيىت المعىاتيل"

 الةة ة انمية  ملاية ايييازاق الاباسن، وميهيت رهدا  الم سسة، واليدافت مع الن اا الاي ي".
Kotler & 

Armstrong 
2000,p582  ملىىىىىث ا نشىىىىى ة المسىىىىى ولة ازيما يتىىىىىا وبي يتىىىىىا اليىىىىىي مسىىىىىمه ييلايىىىىىة الايييازىىىىىاق الياحىىىىىلا للمسىىىىىيالكين"

 والم سساق مع اليلا  ومعارا  درا ا زيات الهادمة عل  ملاية ايييازاماا".
مىدفعام نيىد اليدزىص إلى  قلىب مني ىاق  "مدخل ن مي تاد  إل  اليا يل فىي ملضىيةق الابىاسن بصىدرا 47،ص2006 البكري

غيىل حىارا بالاي ىة ومعىدتل عىادامام الاسىياةكية بمىا تنسى م مىع تلىث والعمىل على  مهىديم مىارل مسىىدرهي 
ميكامل  اسم عل  رسا  الإيداا بشكل تلح  ه ا اليدزص بييث مكىدأ الميصىلة النااسيىة اليلىا  على  

 اللبيية للشلكة". الاي ة، يماية المسيالكين ودرحاسام وميهيت هد 
Kinoti 2011,p264  يشىىيمل علىى  زميىىع ا نشىى ة المصىىممة ليدليىىد ومسىىايل را ماىىادت تاىىد  إلىى  ملايىىة ايييازىىاق ور اىىاق"

 الللد ولكن بيد ردني من اليا يل عل  الاي ة ال ايذية".
Gordon 2011,p152  الاباسن وايييازامام مع ملاعاا المعىاتيل "مد يس ومن يم وملازاة مدارد وبلامل اليسدرت ليلاية ايييازاق

 الازيما ية والاي ية وميهيت رهدا  المن مة".
Martin & 

Schouten 
2012,p10-

11 
"عمليىىة المن مىىة مىىع الابىىاسن ومهىىديم لاىىم القيمىىة وبىى لث عاىىل المياف ىىة علىى  المىىدارد الاشىىلرة وال ايذيىىة 

 .ومعاراها في زميع الم الاق"
خليىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىل 

 ورعهدت
،ص2021
210 

 "ميهيت اليدا أ يين يازاق ور ااق الاباسن ومي لااق المن مة الاي ية وميهيت هد  اللبه".

Neha 2014,p330 ."هد قلرهة مسدرقية م مع يين ايييازاق الابدأ، المن مة، والم يمع بشكل عاا عل  المدى ال درل" 
اللهاىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىاء 

 والصيلي
،ص2015
380-409 

المني ىىىاق ومسىىىعيلها، وملور اىىا ومد رعاىىىا وفىىىت للأسىىىاليب تاق "عمليىىة مد ىىىيس ومنليىىى  ور ابىىة وم ىىىدرل 
المعىىاتيل الةة ىىة واليىىي مشىىمل إفىىااا يازىىاق العمىىةء، وميهيىىت ا هىىدا  المن ميىىة، ومةسمىىة العمليىىة 
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 للن م الإيكدلدزية".
زعلىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىل 

 وآخلوأ 
لمسىىيدامة، وا يصىىادا "عمليىىة اسىىيدامة نشىىا  المن مىىة، عاىىل العمىىل علىى  اليكامىىل يىىين ربعىىاد الينميىىة ا 55،ص2022

يييهيىىت الىىلبه، وازيمىىاعي بيمايىىة الابىىدأ والعمىىل علىى  رفا يىىة الم يمىىع، وبي ىىي بالمياف ىىة علىى  الاي ىىة 
 ويماتياا".

 المصدر  من إعداد الاايةة بالاعيماد عل  ا ديياق السابهة.
منال مسدرهي تاد  إل  ملاية ايييازاق المسيالكين الياليين دوأ اليىا يل سىلاتا على   ىدرا  اليسدرت المسيداا بانصومعل  الاايةة        

ر مع اليسدرت ب لرهة مس ولة ومهليل ان ار الاي ية السلاية، ومعارىا القىيم الازيما يىة الإي اييىة فىي و ا زيات الهادمة وملاية ايييازامام، 
وميهيىىىت الىىىلبه مىىىع الاهيمىىىاا بالعدامىىىل الاي يىىىة والازيما يىىىة ورشىىىمل اسىىىيدداا المىىىدارد  المسىىىيداا يىىىين ا هىىىدا  الا يصىىىاديةزميىىىع ملايىىىل 

الم يمىع والاي ىة ولىيذ و سلسلة اليدررد واليسدرت، باخيصار اليسدرت المسيداا تاد  إل  خلىت زيمىة قدرلىة انزىل للمسىيالكين، ال ايذية 
 فهس اليلكيا عل  اللبه  صيل ا مد".

 لمستدام: ثانيا: أبعاد التسويق ا
ا  المنتج المسمتدام: .1 ىا ا كةىل وحىديت مىن الصىعب إع ىاء معلرىم د يىت وفىامل لملاىدا المنىيل المسىيداا، ييىث يمكىن رأ نع ىي معلرلت

( ييىىث علفىىص علىى  رنىىص "تلىىث المنىىيل الىى ا لديىىص ر ىىل ر ىىل سىىلاي علىى  الاي ىىة رو ر ىىل حىىلرتا علىى   ىىية Gardnerمىىن نصىىيب الاايىىث  
(. وعلفيص هي ة ا مم المييدا في م ممل الي ارا والاي ىة بانىص تلىث "المنىيل الصىناعي رو 31-30، ص2015والشلاونة،الإنساأ"  الاكلا 

الاسىىياةكي الىى ا يكىىدأ إنيازىىص والاسىىيدداا الناىىاسي لىىص رو الىىيدل  منىىص تا ر ىىل سىىلاي مىىندلر علىى  الاي ىىة رو تا ر ىىل إي ىىايي مييمىىل 
(، فىىالمنيل المسىىيداا لىىيذ بالضىىلورا رأ يكىىدأ Nicola & Annie,2005,p3لدريلىىة نلسىىاا"  ورسىىام فىىي مىىدفيل سىىلعة يدتلىىة اللاسىىدا وا

ا كليتىا، يىىل يمكىن إزىىلاء م مدعىة مىىن اليعىدتةق عليىىص، بييىث يهلىىل مىن ان ىىار السىلاية علىى  الاي ىة ومعىىدتل المنىيل يكىىدأ بىاكةل مىىن  زدتىدت
سيدداا اليد ا دن  من ال ا ىة، رو اليعىدتل فىي رسىلدت اليعا ىة واليغليىم، قلرهة، كاسيعمات مداد رولية، رو مكدناق غيل حارا يي ياُ، وا

( إلىى  المنىىيل بانىىص " تلىىث المنىىيل الىى ا Kotler,2004,p111رو إعىىادا اسىىيعمات بعىىر المىىداد، كىىالعاداق عاىىل إعىىادا مىىدورلها. ورفىىار  
حىىلورا ميابعيىىص خىىةت ملايىىل دورا ييامىىص لضىىماأ بهاسىىص  يسىىيددا المىىداد الصىىديهة للاي ىىة واليىىي يمكىىن رأ ميلىىل تاميىىات، ورعىىاد مىىدورلها مىىع

( بانص "منيل مصمم ومصنع عل  وفىت لم مدعىة مىن المعىاتيل، 175ص ،2007حمن الاليااا الاي ي". وعال كةت من  الاكلا والندرا،
ا  يلة". فىي يىين رفىار كىةت  اليي ماد  إل  يماية الاي ة، ومهليل اسيناا  المدارد ال ايذية، مع اليلا  عل  ا داء عل  الدصاس 

( بانىص "يمةىل م مدعىة ميندعىة مىن الاعياىاراق الا يصىادية، الازيما يىة والاي يىة، فاىد Yazdanifard & Mercy,2011,p638مىن  
ة سلعة رو خدمىة، تاق مىا يل سىلاي مىندلر على  اسىيدداا المىدارد ال ايذيىة والاي يىة ومع ىم ر لهىا الإي ىايي فىي الم يمىع ومعىل  الاايةى

المنيل المسيداا هد منيل تيم مصنيعص واسيددامص ب ل  مهلل من اليىا يل السىلاي على  الاي ىة ومىدعم الاسىيدامة الا يصىادية والازيما يىة. 
 فالمني اق المسيدامة ماد  إل  ميهيت مدا أ يين ملاية ايييازاق الياحل دوأ الإحلار بهدرا ا زيات الهادمة عل  ملاية ايييازاماا.

تلىث رأ لىص رهميىة كايىلا  ا ميد ع المن مة بشاأ ميدتد زيمة المني ىاق و ، الالاسيلامي ي  يُعد السعل بمةابة الهلار المستدام التسعير .2
فىىي إي ىىاد مىىىدفت نهىىدا للمن مىىة عىىىن قلرىىت ييىىع مني اماىىىا للقيىىاا ييغ يىىىة اليكىىاليم وميهيىىت مسىىىيدى ا ربىىاس الملغىىدت  يىىىص. فهىىد عىىىل  

 Driss,2011,p114دا كل القيم اليي يسىيغني عناىا الابىاسن مهايىل فداسىد رو اسىيدداا المنىيل فىي ملادمىص ا وسىع"، ورفىار ( بانص "م م
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( إليص بانص "عملية فلض عةوا سعلرة للمني اق المسيدامة عل  الاباسن زلاء ملاعاا الم الب الاي ية والازيما ية 253،ص2012 ن م،
 ا ىىىىة ا ن ىىىىي فياىىىىا، مغليلاىىىىا، نهلاىىىىا، علحىىىىاا، رو قلاسىىىىت مىىىىدورلها رو الىىىىيدل  فىىىىي اسىىىىيدلا  مدادهىىىىا، عمليىىىىة مصىىىىنيعاا واسىىىىياةك ال

( بانىص "مسىعيل للمني ىاق اليىي ميدافىت مىع ر اىاق 169-164،ص2017ال اهل وآخلوأ، مناا...إلخ"، كما عل  السعل المسيداا  عاد
مىص وسىةمة يي يىص، لى ك فىاأ وفىت مىدلدت الينميىة ويازاق الابدأ الى ا لديىص وعىي وددراك و هىة كايىلا فىي المني ىاق اليىي ميىافح على  ييا

المسيدامة وزب اليلكيا عل  وحع رسعار عادلة، وتلث كدناىا مسىاهم فىي مغ يىة بعىر حىلاسب يمايىة الاي ىة ومسىاعدا المن مىاق فىي 
( "العمليىة اليىي Frank & Birte,2014,p13ممارسىة رنشى ة المسى ولية الازيما يىة وزمىع ا مىدات للهضىايا الإيكدلدزيىة"، كمىا رفىار  

تىىيم فياىىا ميدتىىد ا سىىعار وفىىت العدامىىل الميمةلىىة يىىى  مكىىاليم الإنيىىا ، وال لىىب، والمنافسىىين فىىي السىىد ("، ورُعىىل  اليسىىعيل وفىىت مىىدخل 
اليسىىدرت المسىىيداا "عمليىىة فىىلض عىىةوا سىىعلرة للمني ىىاق المسىىيدامة علىى  المسىىيالكين زىىلاء ملاعىىاا الم الىىب الاي يىىة والازيما يىىة فىىي 

لا  مدادهىىىىا، وعمليىىىىة مصىىىىنيعاا واسىىىىياةك ال ا ىىىىة ا ن ىىىىي فياىىىىا، ومغليلاىىىىا، ونهلاىىىىا، وعلحىىىىاا، رو قىىىىل  مىىىىدورلها رو الىىىىيدل  اسىىىىيد
 (. 233،ص2012مناا...إلخ"  ن م،

 ميدتىىىد رسىىىعار المني ىىىاق رو الدىىىدماق ب لرهىىىة ماخىىى  بعىىىين الاعياىىىار اليىىىا يلاق الاي يىىىة والازيما يىىىة المسىىىيداا معىىىل  الاايةىىىة اليسىىىعيل و 
والا يصادية عل  المدى ال درل، وراىد  إلى  ميهيىت مىدا أ يىين ميهيىت ا ربىاس ودعىم الاسىيدامة الاي يىة والعدالىة الازيما يىة عاىل دمىل 
اليكىىىاليم اليقيقيىىىة لمنيىىىا  مةىىىل اليىىىا يلاق علىىى  الاي ىىىة والم يمىىىع فىىىي السىىىعل الناىىىاسي، يسىىىاهم اليسىىىعيل المسىىىيداا فىىىي معارىىىا الاسىىىياةك 

 كار مع مش يع الشلكاق والمسيالكين عل  امدات خياراق مدعم الاسيدامة.المس وت والايي
ىى التممرويج المسممتدام: .3 بالسىىلع والدىىدماق اليىىي ا فىىي إعىىةا ود نىىاا الابىىدأ يمةىىل اليىىلورل ريىىد ا نشىى ة اليسىىدرقية اليىىي مىى دا دورتا مامت

ن ىىد رأ المني ىىاق المسىىيدامة بكدناىىا زدتىىدا فىىي ا سىىدا   مني اىىا المن مىىة واليىىا يل لهادلاىىا واسىىيدداماا.  ووفىىت مىىدخل اليسىىدرت المسىىيداا
ا مىن رزىل يىث  وم ات المعلفة ياا حيت إل  يد ما فاي مييا  إل  اليعلرم ياا وعلياا تي لب من المن ماق المني ىة رأ ماى ت زاىددت

ي رلا وهىد اليىلورل المسىيداا. وعىل  كىىةت الابىدأ ود ناعىص با ينىاء مني اماىا المسىيدامة، وهى ا لا تىيم إلا يدسىيلة مىن وسىاسل المىارل اليسىدره
( اليىىىلورل المسىىىيداا "السىىىلدك الاسىىىياةكي الصىىىدتت للاي ىىىة إت تيمةىىىل فىىىي إ نىىىاا الابىىىدأ بشىىىلاء 158،ص2014مىىىن  النسىىىدر والصىىىغيل،

ك مذيىاق يمايىة واسيدداا المني اق الدضلاء والينسيت مع ال ااق الل ايية اللسمية مةل  اليكدمية اللسمية، والمن ماق غيل اللسمية 
المسيالث، وزمذياق المياف ة عل  الاي ة، والمن ماق الدولية المعنية بالمياف ة عل  الاي ة، فضىةت عىن الاليىااا بالدصىاس  اليهليديىة 

( إل  رأ "اللسالة واحىية 387،ص2015لمعةأ كدحدس اللكلا، والصلاية، والنااهة والمصدازية"، ورفار كةت من  اللهااء والصيلي،
و ييية مع عدا اسيدداا معلدماق مضىللة واليلكيىا على  اليىااا المن مىة نيىد يمايىة الاي ىة والهضىايا الازيما يىة ا خىلى، ورأ مكىدأ 
الل ة المسىيادفة ب اىدد المن مىة الامصىالية ليسىت الابىاسن فهىس ودنمىا لل ىاق ر ىيات المصىاله انخىلرن كىالمدردتن، ومىالكي اليصى ، 

العىىاملين فىىي م ىىات الاي ىىة، والعىىاملين فىىي المن مىىة، والمنافسىىين، ورعضىىاء  نىىداق اليد رىىع، والدكىىالاق اليكدميىىة، والمن مىىاق الإعةميىىة، و 
وال مادر العاا، كما رأ خصاس  المنىيل اليىي تىلو  لاىا فىي اللسىالة اليلور يىة ي ىب رأ مليى  فىي الييىاا الدا ذيىة يداسى ة رفىلاد مىن 

اليىىلورل علىى  رنىىص "ريىىد عنا ىىل المىىارل اليسىىدرهي الىى ا تاىىد  لليىىا يل فىىي الام اهىىاق  ال ماىىدر المسىىياد  فىىي السىىد "، ورن ىىل إلىى 
ا والسلدك" ومن  م الم سساق الم اهة لليسدرت المسيداا غالاتا ما مسع  إل  نهل رو لإيصات مدزااماىا وماادساىا الاي يىة والازيما يىة زناتى

 (.146،ص2017مة إل  ال مادر المسياد   رن شاتلا،إل  زنب عال رسالياا اليلور ية الدا ة بالمني اق المسيدا
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ومعىل  الاايةىىة اليىلورل المسىىيداا هىد عمليىىة مسىىدرت المني ىاق رو الدىىدماق ب لرهىة مييىىلا الاي ىىة والم يمىع مىىع اليلكيىا علىى  ميهيىىت  
يصىادا والاهيمىاا بالاي ىة ورفا يىة رهدا  ا يصادية وازيما ية قدرلة ا مد، ورسع  اليلورل المسىيداا إلى  ميهيىت اليىدا أ يىين النمىد الا 

 الم يمع، وراد  اليلورل المسيداا إل  يناء عة ة  هة يين الشلكاق والمسيالكين عال الاليااا بالقيم الاي ية والازيما ية.
ميد ىىي  إأ زميىىع ال اىدد الما ولىة فىي رنشىى ة المىارل اليسىدرهي ا خىىلى على  الىلغم مىن ن اياىىا وسىةمياا ف ناىا التوزيمع المسمتدام: .4

علىى  يلهىىة اليد رىىع والكيفيىىة اليىىي تد ىىل المنىىيل إلىى  السىىد ، لىى ا فىى أ عمليىىة إيصىىات المني ىىاق مسىىيدعي رسىىم سياسىىة مد رذيىىة ميكمىىة 
وسىىليمة مسىىيند إلىى  يازىىاق الابىىاسن ومنىىص ميدتىىد كميىىة ال لىىب فىىي السىىد  وميدتىىد النهىىا  اليد رذيىىة الة مىىة والكليلىىة ب يصىىات المنىىيل إلىى  

ت والمكاأ المناساين. إأ الهنداق اليد رذية الم اهة في اليسدرت المسيداا هي تاماا المعيمدا في اليسدرت اليهليدا إلا رأ الابدأ في الد 
الاخية  يكمن في اعيماد اليسدرت المسيداا عل  ن اا اليد رع تا الام ىاهين عدحىات عىن الن ىاا اليهليىدا تو الام ىاع الدايىد، ورسىاعد 

م ىىاهين  المنلىى  الارم ىىاعي( فىىي ميهيىىت المنلعىىة لي ىىار ال ملىىة وبىىاسعي الي اسىىة، وتلىىث عىىن قلرىىت مهدرىىة  ىىةمام ن ىىاا اليد رىىع تو الا
(. رمىىا اليد رىىع 74،ص2011بىالمني ين و بىىاسنام بسىىاب اعيمىاد الهنىىداق اليد رذيىىة لليسىىدرت المسىيداا علىى  عمليىىة إعىىادا اليىدورل  فىىاهين،

اليسىىدرت المسىىيداا عاىىل ل دساىىا إلىى  مانىىي  ملاىىدا اليد رىىع  ع ميهيىىت رهىىدا مكىىن للم سسىىة عاىىل المىىادا يُعىىد ريىىد ا دواق اللاعلىىة اليىىي ي
المادا المسيداا، ومن  م دعم ا نش ة اليي مساند هى ا اليدزىص ممىا يسىاعد على  ميهيىت اليكامىل يىين مديلىي عنا ىل المىارل اليسىدرهي 

(، فىىىي يىىىىين رأ  اللهاىىىىاء 249، ص2007لاي ىىىىة  الاكىىىلا والنىىىىدرا،ليكىىىدأ الميصىىىىلة النااسيىىىة رحىىىىا الابىىىدأ، ميهيىىىىت ا ربىىىىاس ويمايىىىة ا
( عالوا بانص "ي ب رأ مان  عل  رسا  مادر الي ارا العادلة وهى ا يعنىي حىلورا ينىاء العمليىاق الي اررىة على  387،ص2015والصيلي،

رعضاء  ناا اليدررد، ومن الماىم رأ مكىدأ  رسا  الشلا ية، والعدالة، واييلاا كل ا قلا ، لمسااا في ميهيت الينمية المسيدامة يين كل
هناك فلاكة  درة ماد  إل  إي اد رؤرة ميماسكة ومنافع مياادلة، فعل  مس ولي المن ماق المدا نىة يىين اسىيدامة الاي ىة، الم يمىع وبىين 

ىا عىن الن ىاا ( إليص بانص "الاعيماد عل  ن اا اليد رع تا الا163،ص2017ميهيت ا رباس"، ورفار  عادال اهل وآخلوأ، م اهين عدحت
  تا الام اع الدايد، إت يساعد ه ا الن اا عل  ميهيت المنلعة لي ار ال ملة والي اسة ييهدرة عة امام مع المني ين والاباسن"، كما رحا

اخييىار مدا ناىا  ( إل  معلرم اليد رع المسيداا بهدلص هد "م الاة المن مة بملاعىاا ا حىلار الاي يىة عنىد ينىاء106،ص2018 ريد الن ا،
 واعيماد وساسل نهل معمل يد دد غيل حار بالاي ة ور ل اسياةكتا.

ومعىىل  الاايةىىة اليد رىىع المسىىيداا هىىد عمليىىة إدارا ومن ىىيم نهىىل ومد رىىع المني ىىاق والدىىدماق ب لرهىىة مهلىىل مىىن اليىىا يلاق الاي يىىة   
ا ومهليىىل ا  ىىل الاي ىىي مىىع اليلىىا  علىى  ال ىىددا وملايىىة ايييازىىاق رلكىىا علىى  ميسىىين الكلىىاءو ومعىا  الاسىىيدامة الازيما يىىة والا يصىىادية، 

 العمةء وميهيت الكلاءا الا يصادية.
 :الجانب العملي

 : التحليل الوصفي لإجابات أفراد عينة الدراسة بشأن متليرات الدراسة:اولًا 
والىد أ النسىاي لميغيىل اليصىنيع اللفىيت وكىل بُعىد مىن يُسات الميدس اق الملزية، والانيلافىاق المذياررىة، واللماىة، والام ىاع،         

 ( 3ربعادع، وميغيل اليسدرت المسيداا في مصانع ا سمنت في اليمن، وكانت النياسل كما هي مدحية في ال دوت  
   المتوسطات والًنحرافات المعيارية والرتبة وامهمية النسبية مبعاد محاور الدراسة3جدول رقم )

 الوزن النسبي الاتجاه الرتبة الانحراف المعياري المتوسط المرجح الأبعاد رقم البعُد

 المتغير المستقل )التصنيع الرشيق(

 84.3 أوافق بشدة 1 0.51 4.35 بعُد تنظيم موقع العمل 1
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 83.7 أوافق بشدة 3 0.55 4.28 بعُد التصنيع الخلوي 2

 82.4 أوافق بشدة 4 0.58 4.27 بعُد الصيانة الإنتاجية 3

 75.8 أوافق 5 0.60 4.26 بعُد الإعداد السريع 4

 85.0 أوافق بشدة 2 0.57 4.33 بعُد إدارة الجودة الشاملة 5

 78.4 أوافق بشدة 6 0.65 4.25 بعُد التحسين المستمر 6

 81.60 أوافق بشدة  4.29 المتوسط العام

    0.50 الانحراف المعياري العام

 المستدام(المتغير التابع )التسويق 

 77.8 أوافق بشدة 1 0.59 4.33 بعُد المنتج المستدام 1

 52.3 أوافق 3 0.59 4.10 بعُد التسعير المستدام 2

 54.2 أوافق 4 0.64 4.06 بعُد التوزيع المستدام 3

 78.8 أوافق بشدة 2 0.64 4.22 بعُد الترويج المستدام 4

 65.78 أوافق بشدة  4.18 المتوسط العام

    0.55 الانحراف المعياري العام

 SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالًعتماد على البرنامج الًحصائي 
( وبام ىىاع عىىاا روافىىت بشىىدا وبىىانيلا  4.29( رأ الميدسىىس العىىاا لميىىدر اليصىىنيع اللفىىيت يلىىق  3تيضىىه مىىن ال ىىدوت ر ىىم  

، رمىا  يمىا يدى  ربعىاد هى ا هى ا الميىدر م ىاع (، لم تي او  الدايد الصييه مما تدت على  م ىانذ ازابىاق رفىلاد العينىة 0.50مذيارا  
( وبام ىاع روافىت 0.51( وبىانيلا  مذيىارا  4.35على  الملماىة ا ولى  بميدسىس يسىايي يلىق   الميدر ن د رأ بُعد من ىيم العمىل يصىل

( بام ىاع روافىت 0.57( وبانيلا  مذيىارا  4.33اييل الملماة الةانية بميدسس يسايي يلق   إدارا ال ددا الشاملةبشدا، في يين رأ بُعد 
( بام ىاع روافىت بشىدا، 0.55( وبىانيلا  مذيىارا  4.28ةىة بميدسىس يسىايي يلىق  بشدا، رما بُعد اليصىنيع الدلىدا فهىد اييىل الملماىة الةال

( وبام ىاع روافىت بشىدا، 0.58( وبىانيلا  مذيىارا  4.27في يين رأ بُعد الصيانة الإنيازية اييل الملماة اللابعة بميدسس يسىايي يلىق  
( بام ىىاع روافىىت، يينمىىا بُعىىد 0.60( وبىىانيلا  مذيىىارا  4.26 رمىىا بُعىىد الإعىىداد السىىلرع فهىىد اييىىل الملماىىة الدامسىىة بميدسىىس يسىىايي يلىىق 

 ( بام اع روافت بشدا.0.65  مذيارا  ( وبانيلا4.25الييسين المسيمل فهد اييل الملماة السادسة بميدسس يسايي يلق  
مىىا م كىىدع ا هميىىة النسىىاية وهىىد  اليصىىنيع اللفىىيتململعىىة مىىن  اىىل المايىىد ين م ىىاع ميىىدر وبنىىاءت علىى  مىىا سىىات فىى أ هنىىاك مدافهىىة        

 %  غلب ا بعاد.81.60 بعاد الميدر ييث يههت نساة مدافهة م او ق 
(، لم تي او  0.55( وبام اع عاا روافت بشدا وبانيلا  مذيارا  4.18اليسدرت المسيداا  يلق   ميدركما رأ الميدسس العاا ل

، رمىىا  يمىىا يدىى  ربعىىاد هىى ا الميىىدر ن ىىد رأ بُعىىد المنىىيل هىى ا الميىىدرم ىىاع الدايىىد الصىىييه ممىىا تىىدت علىى  م ىىانذ ازابىىاق رفىىلاد العينىىة 
( وبام ىاع روافىىت بشىىدا، فىىي يىىين رأ بُعىىد 0.59( وبىىانيلا  مذيىىارا  4.33المسىيداا يصىىل علىى  الملماىىة ا ولىى  بميدسىس يسىىايي يلىىق  

( بام اع روافت بشدا، رما بُعىد اليسىعيل 0.64ذيارا  ( وبانيلا  م4.22اليلورل المسيداا فهد اييل الملماة الةانية بميدسس يسايي يلق  
( بام اع روافت، يينما بُعد اليد رىع المسىيداا فهىد 0.59( وبانيلا  مذيارا  4.10المسيداا فهد اييل الملماة الةالةة بميدسس يسايي يلق  

، وبنىىاءت علىى  مىىا سىىات فىى أ هنىىاك مدافهىىة ( بام ىىاع روافىىت0.64( وبىىانيلا  مذيىىارا  4.06اييىىل الملماىىة اللابعىىة بميدسىىس يسىىايي يلىىق  
وهىىد مىىا م كىىدع ا هميىىة النسىىاية  بعىىاد الميىىدر ييىىث يههىىت نسىىاة مدافهىىة  ميىىدر اليسىىدرت المسىىيدااميدسىى ة مىىن  اىىل المايىىد ين م ىىاع 

 %  غلب ا بعاد.65.78م او ق 
 
 اختبار فرضيات الدراسة :نياا ثا
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  كما تليدار الد ي الايث باسيدداا رسلدت الاني امت الاايةة في ه ا ال اء باخياار فلحياق 
 الفرضية الرئيسة:

نع اللتصنيع الرشيق بأبعماده مجتمعمة فمي التسمويق المسمتدام فمي مصم% 5مستوى معنوية  إحصائية عند"لً يوجد أثر ذات دلًلة    
 كانت النياسل كانميالميعدد و اسيدداا رسلدت الانيدار الد ي لاخياار الللحية اللسيسية مم  امسمن  في اليمن "

 التسويق المستدام تجاه متليرنحدار الخطي المتعدد   نتائج أسلوب الً 4جدول )
 

 المتغيرات المستقلة

 المتغير التابع/ التسويق المستدام

معالم النموذج 

 المعيارية

 معامل الارتباط Tاختبار  الخطأ المعياري

𝑹 

 معامل التحديد

𝑹𝟐 مستوى الدلالة المحسوبة 

  𝜷𝟏 0.08 0.07 5.25 0.00 تنظيم موقع العمل

 

0.89 

 

 

0.79 
 𝜷𝟐 0.11 0.07 4.69 0.00 التصنيع الخلوي

 𝜷𝟑 0.04 0.06 3.60 0.00 الصيانة الإنتاجية

 𝜷𝟒 0.10 0.05 5.91 0.00 الإعداد السريع

   𝜷𝟓 0.44 0.08 5.23 0.00 إدارة الجودة الشاملة

   𝜷𝟔 0.28 0.07 4.01 0.00 التحسين المستمر

 SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالًعتماد على البرنامج الًحصائي 
( وزىىىدد عة ىىىة ارمااقيىىىة  درىىىة يىىىين الميغيىىىلاق المسىىىيهلة ربعىىىاد اليصىىىنيع اللفىىىيت  من ىىىيم مد ىىىع العمىىىل، 4تيضىىىه مىىىن ال ىىىدوت           

اا، واليصنيع الدلدا، والصيانة الإنيازية، والإعىداد السىلرع، وددارا ال ىددا الشىاملة، والييسىين المسىيمل( والميغيىل اليىابع اليسىدرت المسىيد
(، α ≤ 0.05، وهىىي تاق دلالىىة إيصىىاسية  عنىىد مسىىيدى معندرىىة  0.89يص معامىىل الارماىىا  لايلسىىدأ ييىىث يلغىىت زيميىىص وهىى ا مىىا روحىى

انيىىدار ربعىىاد اليصىنيع اللفىىيت  من ىىيم مد ىىع العمىل، واليصىىنيع الدلىىدا، والصىيانة الإنيازيىىة، والإعىىداد السىىلرع، وهىد مىىا م كىىدع معىامةق 
( 0.28، 0.44، 0.10، 0.04، 0.11، 0.08سىىيمل( والميىىاا الينافسىىية المسىىيدامة اليىىي يلغىىت  وددارا ال ىىددا الشىىاملة، والييسىىين الم

 عل  اليدالي، ييث ن د رأ كلاا م  ل معندرات في المياا الينافسية المسيدامة، كما نةيح رأ ربعاد اليصنيع اللفىيت  من ىيم مد ىع العمىل،
لرع، وددارا ال ددا الشاملة، والييسين المسيمل( ما يلهمىا إي ىايي ومى  ل فىي اليسىدرت واليصنيع الدلدا، والصيانة الإنيازية، والإعداد الس

فلحىىية العىىدا اليىىي رفىىر يمكىىن  لى غيىىل مدرزىىة فىىي النمىىدت ، وعليىىص( معىىدد لعدامىىل رخىى0.21( رمىىا مىىا نسىىايص  0.79المسىىيداا ينسىىاة  
لىىيمن عنىىد م يمعىىة فىىي اليسىدرت المسىىيداا فىي مصىىنع ا سىىمنت فىي الا تدزىىد ر ىل تاق دلالىىة إيصىىاسية  لليصىنيع اللفىىيت بابعىادع  مىن "

"تدزد ر ل تاق دلالة إيصاسية  لليصىنيع اللفىيت بابعىادع م يمعىة فىي اليسىدرت  الللحية الادتلة اليي من  و ادت%"، 5مسيدى معندرة 
 %".5المسيداا في مصنع ا سمنت في اليمن عند مسيدى معندرة 

 اا النمدت  الاناسي لاخياار الللحية وكانت النياسل كانمي كما  امت الاايةة باسيدد  
 المستدام والتسويق   نتائج التأثير المباشر للنموذج البنائي بين التصنيع الرشيق5جدول )

 

المتغيرات المستقلة 

 للتصنيع الرشيق

 المتغير التابع/ التسويق المستدام

معالم النموذج 

 المعيارية

الخطأ 

 المعياري

 معامل الارتباط Tاختبار 

𝑹 

 معامل التحديد

𝑹𝟐 

 

𝑸𝟐 مستوى الدلالة المحسوبة 

  𝜷𝟏 0.08 0.07 3.23 0.00 تنظيم موقع العمل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 𝜷𝟐 0.11 0.06 4.69 0.00 التصنيع الخلوي

 𝜷𝟑 0.04 0.06 4.91 0.00 الصيانة الإنتاجية

 𝜷𝟒 0.10 0.05 5.25 0.00 السريعالإعداد 

 𝜷𝟓 0.44 0.08 4.00 0.00 إدارة الجودة الشاملة
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 𝜷𝟔 0.28 0.07 2.23 0.03 0.79 0.78 0.364 التحسين المستمر

 SPSSالمصدر: إعداد الباحثة بالًعتماد على البرنامج الًحصائي 

 
   نموذج الًنحدار البنائي لمتليرات الدراسة2شكل )

 AMOSالمصدر: إعداد الباحثة بالًعتماد على البرنامج الًحصائي 
( وزدد عة ىة ارمااقيىة  درىة يىين الميغيىلاق المسىيهلة ربعىاد اليصىنيع اللفىيت  من ىيم مد ىع العمىل، 2( والشكل  5تيضه من ال دوت  

لييسىين المسىيمل( والميغيىل اليىابع اليسىدرت المسىيداا، واليصنيع الدلدا، والصيانة الإنيازية، والإعداد السلرع، وددارا ال ددا الشىاملة، وا
(، α ≤ 0.05(، وهىي تاق دلالىة إيصىاسية  عنىد مسىيدى معندرىة  0.79وه ا ما روحيص معامل الارماا  لايلسدأ ييث يلغت زيميىص  

بعاد اليصنيع اللفيت  من يم مد ع العمل، واليصنيع الدلدا، والصيانة الإنيازية، والإعىداد السىلرع،  وهد ما م كدع معامةق الانيدار 
( علىىى  0.28، 0.44، 0.10، 0.04، 0.11، 0.08وددارا ال ىىىددا الشىىىاملة، والييسىىىين المسىىىيمل( واليسىىىدرت المسىىىيداا اليىىىي يلغىىىت  

مسيداا، كما نةيىح رأ ربعىاد اليصىنيع اللفىيت  من ىيم مد ىع العمىل، واليصىنيع م  ل معندرات في اليسدرت ال ها زميعاان داليدالي، ييث 
إي ىايي ومى  ل فىي اليسىدرت المسىيداا ا ما يلهى الييسىين المسىيمل(الدلدا، والصيانة الإنيازية، والإعداد السىلرع، وددارا ال ىددا الشىاملة، و 

فىىي النمىىدت ، رمىىا مىىن ييىىث ملميىىب الميغيىىلاق علىى  اليسىىدرت  ( معىىدد لعدامىىل رخىىلى غيىىل مدرزىىة0.22( رمىىا مىىا نسىىايص  0.78ينسىىاة  
لملماىة المسيداا ن د رأ بُعد إدارا ال ددا الشاملة يامي في الملماة ا ول ، ورليص في الملماة الةانية بُعد الييسين المسيمل،  ىم يىامي فىي ا

ع، رما فىي الملماىة الدامسىة يىامي بُعىد من ىيم مد ىع العمىل، يينمىا الةالةة بُعد اليصنيع الدلدا، ورليص في الملماة اللابعة بُعد الإعداد السلر
(، وهىىد مىىا  0.05بُعىىد الصىىيانة الإنيازيىىة يىىامي فىىي الملماىىة السادسىىة ا خيىىلا وهىىي تاق دلالىىة إيصىىاسية  عنىىد مسىىيدى معندرىىة  

يلغىىىت   𝑄2لمعىىىالم النمىىىدت ، كمىىىا رأ زيمىىىة م فىىىل م ابهىىىة النمىىىدت  وهىىىد م فىىىل الهىىىدرا اليلسىىىيلرة للنمىىىدت  الانىىىاسي  Tروحىىىيص اخياىىىار 
𝑄2)( وهىىىد ركاىىىل مىىىن الصىىىلل 0.364  > لا تدزىىىد ر ىىىل تاق دلالىىىة إيصىىىاسية   " فلحىىىية العىىىدا اليىىىي مىىىن رفىىىر يمكىىىن ، وعليىىىص (0

الللحىىية  و اىىدت%"، 5لىىيمن عنىىد مسىىيدى معندرىىة مصىىنع ا سىىمنت فىىي الليصىىنيع اللفىىيت بابعىىادع م يمعىىة فىىي اليسىىدرت المسىىيداا فىىي 
تدزد ر ىل تاق دلالىة إيصىاسية  لليصىنيع اللفىيت بابعىادع م يمعىة فىي اليسىدرت المسىيداا فىي مصىانع ا سىمنت فىي  " الادتلة اليي من 

 %".5اليمن عند مسيدى معندرة 
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 النتائج والتوصيات
 أولًا: النتائج:

اللفىيت بابعىادع م يمعىة فىي اليسىدرت المسىيداا فىي مصىنع ا سىمنت فىي  إيصىاسية لليصىنيعوزىدد ر ىل تاق دلالىة ررالق النياسل  .1
 %.5اليمن عند مسيدى معندرة 

وزدد عة ة ارمااقية  درة يين الميغيلاق المسيهلة ربعاد اليصنيع اللفيت  من يم مد ع العمىل، اليصىنيع الدلىدا، ررالق النياسل   .2
 المسيداا.زية، الإعداد السلرع، إدارا ال ددا الشاملة، الييسين المسيمل( والميغيل اليابع اليسدرت الصيانة الإنيا

الدراسىىة رأ م ايىىت رن مىىة اليصىىنيع اللفىىيت فىىي مصىىانع ا سىىمنت يسىىام فىىي ميسىىين الاليىىااا بمداعيىىد اليسىىليم، وميهيىىت نيىىاسل يينىىت  .3
 العمةء.الانيا  وفهتا لل لب، بما يعا  كلاءا العملياق اليشغيلية ورلفع مسيدى رحا 

هاسلىة نيىد معال ىة اليلىدث الاي ىي رو مهليىل مد لت الدراسة إل  اأ مدزص المنشآق نيىد م ايىت ن ىاا اليصىنيع اللفىيت ييهىت  لىاا  .4
 الادر الصناعي.

ا  ل  الاعياارإل   رادا الادر في اسيدداا المدارد ومن دوأ ا خ  بعين  اليهليدية م داالدراسة رأ رن مة اليصنيع نياسل ررالق  .5
 اليصنيع.الاي ي من عملياق 

 انيااا: التوصيات:ث
 مد ي الدراسة بانمي مد ل إليص من نياسل ما يناءت عل  

 العمل ال ماعي والمشاركة. اليةع ا سمنت المايد ة مصان امااا -1
 وساسل نهل آمنة داخل مد ع العمل. المصانعاسيدداا  -2
 عل  ن م اليد يس وال دولة الميهدا.المايد ة مصانع ا سمنت  حلورا اسيدداا -3
 لمشاركة لكل فلد ليهديم المهيلياق وا فكار.افل ة المايد ة ا منه إدارا مصانع ا سمنت حلور  -4 
  رادا اهيماا مصانع ا سمنت المايد ة ييدفيل المدارد الة مة لضماأ ميهيت معاتيل ال ددا -5
  رادا الاهيماا بمااراق الييسين المسيمل لدى المدرلين في مصانع ا سمنت المايد ة -6
 ن اليدافا الضلراية الميعلهة باليداييل الاي ية والازيما ية والمسيدامة اليي يهدا ياا.تناغي رأ مسيليد مصانع ا سمنت المايد ة م -7
 حلورا  رادا مد ية الم يمع باهمية اليلا  عل  الاي ة حمن يمةمام اليلور ية. -8
م وسىلعة اليسىىليم حىلورا نشىل وملسىيخ فلسىلة اليصىىنيع اللفىيت فىي مصىانع ا سىمنت المايد ىىة لمىا لىص مىن ر ىل فىىي خلىر اليكىالي -9

 ودورع في اسيةمار مدارد مصانع ا سمنت المايد ة بالشكل ا مةل.
مد ي الدراسة يارادا مدررب ا فلاد العاملين عل  مهنية اليصنيع اللفيت ياد  مهليل اليكاليم ود الة كافة رنداا الادر والد داق -10 

 غيل حلوررة في العملية الإنيازية.
 
 

 قائمة المراجع:
 المراجع العربية 
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